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Введение. Связи с укреплением и расширением межконтинентального сотрудничества в сфере экономики, 
политики, культуры и образования во многих странах Африки начали работу «Центры открытого образования 
на русском языке и обучения русскому языку», что актуализировало потребность разработки направлений 
педагогической поддержки деятельности этих центров. Особое значение в контексте трендов современной 
педагогической мысли имеет комплексное сопровождение и педагогов «Центра», и обучающихся, осваивающих 
русских язык и российскую культуру на разных уровнях.

Цель работы – раскрыть сущность педагогической поддержки деятельности «Центра» и проверить ее 
эффективность в рамках обучения русскому языку и российской культуре в Республике Уганда.

Методы исследования. Исследование проводилось на базе «Центра открытого образования на русском 
языке и обучения русскому языку» в Республике Уганда. В опытно-экспериментальной работе приняли участие 
16 педагогов и 164 обучающихся. Нами использованы: метод наблюдения, анкетирование, тестовая беседа, 
различные диагностические методики (изучения факторов привлекательности профессии, диагностики мотивов, 
диагностики методических знаний непрофессиональных педагогов и др.). Для проверки статистических гипотез 
использовался критерий хи-квадрат Пирсона.

Результаты. На основе сравнительно-сопоставительного анализа эмпирических данных, статистического 
анализа установлена положительная динамика и увеличение значений показателей по различным критериям 
– когнитивному, мотивационному, практическому. Данные свидетельствуют о росте уровня опыта педагогов 
в области методики обучения русскому языку как иностранному (χ2 = 4,800; p<0,05) и уровня знаний 
обучающихся в области русского языка и российской культуры (χ2 = 24,047; p=0,01). Предложенные направления 
педагогической поддержки деятельности «Центра» способствовали эффективности преподавания русского языка 
как иностранного вне языковой среды.

Заключение. Разработанная программа педагогической поддержки деятельности «Центра» может быть 
использована в странах Африки, осуществляющих обучения русскому языку и российской культуре вне погружения 
в языковую среду. Работа вносит вклад в теорию и методику преподавания русского языка как иностранного.
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Лицензия «С указанием авторства — С сохранением условий». Позволяет перерабатывать, исправлять и развивать 
произведения при условии указания авторства и лицензирования производных работ на аналогичных условиях.
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ABSTRACT

Introduction. In connection with the strengthening and expansion of intercontinental cooperation in the sphere of 
economy, politics, culture and education, Russian Language Open Education and Teaching Centres have been opened 
in many African countries, which has actualised the need for developing the pedagogical support areas to promote 
the activities of these centres. Of particular importance in the context of trends in modern pedagogical doctrines is 
the integrated support of the Centre’s teachers and its students learning the Russian language and Russian culture at 
different levels.

The aim of the work is to reveal the substance of the pedagogical support of the Centre’s activity and to test its 
effectiveness within the framework of teaching the Russian language and Russian culture in the Republic of Uganda.

Methods. The research was carried out based on the Russian Language Open Education and Teaching Centre in the 
Republic of Uganda. A total of 16 teachers and 164 students took part in the experimental work. The methodology used 
in the survey involved observation method, questioning, test conversation, and different diagnostic methods (studying 
attractiveness factors of a profession, diagnostics of motives, verification of non-professional teachers’ knowledge of 
methodology, etc.). Pearson’s chi-squared test was used to test statistical hypotheses.

Results. The comparative analysis of the empirical data and statistical analysis made it possible to identify the positive 
dynamics and the indicators’ increased values by various criteria – cognitive, motivational and practical. The revealed data 
demonstrate an increase in the teachers’ experience level in the field of methodology for teaching Russian as a foreign 
language (χ2 = 4.800; p<0.05) as well as the students’ enriched knowledge of the Russian language and Russian culture 
(χ2 = 24.047; p=0.01). The Centre’s developed directions of pedagogical support have contributed to the effectiveness of 
teaching Russian as a foreign language outside the language environment.

Conclusion. The developed pedagogical support programme for the Centre’s activities can be used in African countries 
that teach Russian language and Russian culture without immersion in the language environment. The work contributes 
to the theory and methodology of teaching Russian as a foreign language.
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ВВЕДЕНИЕ
Обращение к теме оказания педагогической поддержки деятельности «Центра открытого 

образования на русском языке и обучения русскому языку» (далее – «Центр») в странах Африки 
продиктовано дипломатическими, социокультурными и образовательными предпосылками, а 
также тенденциями развития мировой педагогической науки. Деятельность таких «Центров» 
направлена на решение проблем, связанных с увеличением уровня грамотности местного насе-
ления [1], пропедевтической работой к дальнейшей «подготовке национальных кадров» [2] для 
стран Африки, достижением «нового, более высокого уровня сотрудничества в гуманитарной 
сфере, в области культуры, спорта, средств массовой информации» [2]. «Центры» через между-
народное сотрудничество должны решить вопрос многоязычного образования в странах Африки 
[3]. Бесспорно, таким образом представляется возможным решение педагогической проблемы, 
обозначенной во всемирном докладе ЮНЕСКО по мониторингу образования «Технологии в обра-
зовании: на чьих условиях?», – проблемы доступности, равенства и инклюзивности образования 
для представителей всех стран [4].

Подобные «Центры» на постоянной основе в течение 2023 года открыты во многих странах 
Африки: в Алжире, Анголе, Гане, Египте, Тунисе, Уганде и других. Однако не каждая из пере-
численных стран имеет широкие контакты с Россией, которые способствовали бы расширению 
и/или восстановлению социокультурного влияния русского языка, популяризации русской куль-
туры, российской истории, ценностей, традиций и т.д. Кроме того, в ряде стран наблюдается 
кадровый дефицит – отсутствие педагогов, которые готовы к реализации программ преподава-
ния русского языка (на русском языке) без погружения в русскую языковую среду и российскую 
культуру. Тем не менее констатируется факт высокого спроса на изучение русского языка в 
странах Африки. Например, в 2023 году Оренбургский государственный педагогический универ-
ситет обработал свыше 350 заявок граждан Уганды на изучение русского языка. В таких усло-
виях вся забота по организации процесса обучения русскому языку во многих странах Африки 
ложится на плечи соотечественников, проживающих в этих странах (подчас не имеющих педаго-
гического образования). 

Возникает необходимость организации педагогической поддержки «Центров» со стороны 
педагогического сообщества, что, с одной стороны, актуально в контексте тенденций мировой 
педагогической мысли: результаты исследований Института образовательных технологий в 
Открытом университете (Великобритания), а также других международных организаций (напри-
мер, Центр инноваций в обучении и преподавании Университета Кейптауна (ЮАР)) свидетель-
ствуют о значимости «педагогики сотрудничества» и «педагогики поддерживающего обучения» 
[5], с другой стороны, инициируется правительством РФ, министерством просвещения РФ, а 
также РАН в виде государственных заданий и субсидий к ним. 

Цель данной статьи – раскрыть сущность педагогической поддержки деятельности «Центра» 
и проверить ее эффективность в рамках обучения русскому языку и российской культуре в 
Республике Уганда.

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
В данном разделе проанализируем современные тенденции обучения русскому языку как 

иностранному в странах Африки, а также сложно обучения студентов из стран Африки, изучаю-
щих русский язык в России. Предпринятый анализ способствует выявлению трудностей в орга-
низации процесса обучения русскому языку для дальнейшего определения направлений педаго-
гической поддержки деятельности «Центров».

Первая проблема, с которой сталкиваются организаторы образовательного процесса, – опре-
деление содержания обучения русскому языку. Профессор Университета имени Ахмед Бен 
Ахмед Оран 2 (г. Оран, Алжир) Хабиб Бенямина подчеркивает важность идей, выдвинутых В. 
Г. Костомаровым и Е. М. Верещагиным [6] о необходимости преподавания русского языка как 
иностранного без отрыва от русской (российской) культуры и истории [7]. «Культура являет-
ся опорой для языка и, таким образом, <…> должна помочь в обучении, поскольку открывает 
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новые горизонты для обучающихся» [7, с. 78]. При этом автор статьи делает упор на том, что в 
обучении русскому как иностранному необходимо по преимуществу использовать традиционные 
учебные пособия. 

В русле решения проблемы содержания обучения русскому языку как иностранному рас-
суждают исследователи РГПУ им А.И. Герцена Р.М. Теремова и В.Л. Гаврилова, которые опре-
деляют содержательное наполнение лингвокультурного материала и предлагают обращение к 
темам, относящимся к социально-бытовой, социокультурной, социально-политической, учеб-
но-профессиональной, информационной сферах и сфере отдыха [8, с. 275]. Предлагается осо-
бое внимание уделить вопросам взаимопонимания между представителями разных лингвокуль-
турных общностей, гармонизации отношений между ними.

Одной из важнейших проблем работы «Центров открытого образования на русском языке и 
обучения русскому языку» является проблема кадрового обеспечения. Решение проблемы через 
привлечение к образовательному процессу студенческого и аспирантского корпуса (не толь-
ко из числа преподавателей / будущих преподавателей русского языка) видят специалисты из 
Санкт-Петербургского государственного университета [9]. Проведенное исследование показало, 
что часть студентов и аспирантов готова ехать в страны Африки с широкими туристическими 
возможностями – Египет, ЮАР, Марокко, Алжир, Тунис, Мадагаскар и проч. с целью продвиже-
ния русского языка и российской культуры.

Ученые из Московского педагогического государственного университета предлагают учиты-
вать национально ориентированный принцип при обучении русскому студентов из стран Африки 
[10]. Исследования показали, что студенты из стран Центральной Африки отличаются откры-
тостью, стремлением к интерактивному и творческому обучению, высокой мотивированностью, 
особым вниманием к детализации. 

Данные выводы подтверждаются и исследованиями, проведенными учеными из Балтийского 
федерального университета. Н. В. Писарь подчеркивает, что при обучении студентов из Анголы 
необходимо учитывать этно ориентированный подход [11]. Ученый делает акцент на необходи-
мости учета психоэмоциональных и личностных особенностей студентов, изучающих русский 
язык как иностранный. 

При составлении учебных материалов для африканских студентов ученые из Российского 
университета дружбы народов предлагают обращать внимание не только особенности россий-
ской лингвокультуры, но и лингвокультуры страны проживания студентов [12, с. 97]. 

Важным, по мнению нижегородских ученых, представляется учет лингвистического и педа-
гогического факторов [13] при обучении студентов из Африки, т.е. особенностей того языка, 
который для них является родным / на котором они разговаривают в быту, и той системы обра-
зования, в которой они обучаются. Подчеркивается, что во многих африканских странах система 
образования похожа на российскую, но далеко не во всех. При этом исследователи из Липецка 
[14] и Пензы [15] утверждают необходимость большего упора при обучении на культуру, исто-
рию и экономику России. Такое обучение будет способствовать дальнейшему укреплению эконо-
мического и культурного сотрудничества между Россией и странами Африки [16]. 

Во многих научных источниках отмечается необходимость преодоления двух самых значимых 
затруднений в обучении русскому языку студентов, школьников или просто вольных слушателей 
курсов – финансовых и личностных. Необходимо создание такого уровня педагогической под-
держки «Центров открытого образования на русском языке и обучения русскому языку», чтобы 
учиться в них могли обучающиеся, во-первых, с разным уровнем финансовых возможностей 
[17], во-вторых, с разным уровнем подготовленности (начальный, средний, продвинутый и даже 
профессиональный) [18]. 

Зарубежные исследователи, раскрывающие сущность педагогической поддержки в образова-
тельном процессе, акцентируют внимание на необходимости оказания помощи (в том числе со 
стороны международных организаций) всей системе образования в странах Африки [19] с целью 
создания психологического благополучия [20], а также дальнейшего повышения благосостоя-
ния [21] обучающихся. Важным остается вопрос разработки инновационных методов обучения и 
педагогической поддержки обучающих и обучающихся [22].
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По-прежнему в зарубежной педагогической науке не теряют актуальности вопросы организа-
ции интенсивных языковых онлайн курсов [23], использования ресурсов социальных сетей для 
изучения языка [24], межплатформенного изучения иностранного языка [25]. Отмечается важ-
ность использования программ, которые способны имитировать человеческую речь [26], сочета-
ния аутентичных ресурсов и адаптивных программ [27], виньет-технологий [28]. 

Предпринятый анализ как российской, так и зарубежной литературы показывает непреходя-
щий интерес к теме, а наличие разнообразных подходов и взглядов – комплексный, многопла-
новый и многомерный характер требований к оказанию педагогической поддержки при обуче-
нии русскому языку в странах Африки.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
С целью определения эффективности педагогической поддержки деятельности «Центра» в 

странах Африки нами была организована опытно-экспериментальная работа (далее – ОЭР) на 
базе «Центра», открытого в 2023 году в Республике Уганда.

ОЭР включала в себя: 1) руководство образовательным процессом и оказание педагогиче-
ской поддержки педагогам из Уганды, а также слушателям курсов русского языка; 2) подготовку 
методических материалов для педагогов и учебных материалов для обучающихся; 3) диагности-
ку уровня знаний обучающихся в области русского языка и российской культуры (на начальном, 
промежуточном и завершающем этапах); 4) диагностику уровня методических знаний педагогов, 
обучающих русскому языку в Уганде; 5) выявление удовлетворенности направлениями предла-
гаемой педагогической поддержки; 6) диагностику уровня мотивации обучающихся к изучению 
русского языка и российской культуры; 7) степень удовлетворенности обучающихся осущест-
вляемым образовательным процессом.

В ОЭР работе мы использовали метод наблюдения, анкетирование, тестовую беседу, различ-
ные диагностические методики (методику изучения факторов привлекательности профессии, 
методику диагностики мотивации, методику диагностики методических знаний непрофессио-
нальных педагогов и др.).

Оценка результативности применения предложенных направлений педагогической поддерж-
ки осуществлялась в ходе обучения 164 слушателей курсов русского языка (начальный уро-
вень) разных возрастов на базе «Центра» в Республике Уганда. К образовательному процессу 
были привлечены 16 непрофессиональных педагогов из числа соотечественников, проживаю-
щих в столице Уганды – Кампале. 

Направления оказания педагогической поддержки

Педагогическая поддержка нами рассматривается в ее классическом понимании как «ока-
зание помощи» (Л. Я. Олиференко) [29]. Педагогическая поддержка деятельности «Центра» 
является действенным средством в самостоятельном индивидуальном выборе педагогов и обуча-
ющихся – нравственном, культурном, профессиональном самоопределении в процессе обучения, 
а также помощи в преодолении возникающих трудностей [30]. 

Принципами педагогической поддержки являются: принцип системности – основное внимание 
должно уделяться созданию системы поддержки на всех этапах обучения (от определения целей 
и задач до рефлексии и коррекции системы обучения); профессиональное развития – данный 
принцип связан со всесторонней педагогической и методической помощью педагогам, осущест-
вляющим обучение; индивидуализация обучения – учет индивидуальных особенностей педаго-
гов, осуществляющих обучения русскому языку, и обучающихся, а также разработка программ 
обучения, ориентированных на их потребности; интерактивное взаимодействие – акцент дела-
ется на взаимодействии обучающего и обучающегося, стимулировании обмена знаниями, опы-
том и идеями для совместного развития; инновационные подходы – использование всех возмож-
ностей современных инновационных технологий обучения и их адаптация с целью доступности; 
социальная ответственность – учет социальной значимости результатов обучения и оказания 
педагогической поддержки. 
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Таким образом, педагогическая поддержка деятельности «Центра» является средством устра-
нения препятствий, мешающих педагогу обучать русскому языку и российской культуре, а обу-
чающемуся усваивать лингвокультурологические знания и формировать устойчивую мотивацию 
к обучению. 

Нами выявлены следующие препятствия в организации деятельности «Центра» в процессе 
обучения русскому языку и определены способы их преодоления (см. табл. 1)

Таблица 1

Препятствия в организации деятельности «Центра» и способы их преодоления

Препятствия Субъекты 
деятельности

Источники 
препятствий

Способы преодоления 
препятствий

Субъективные 
(личностные) 

«Я-препятствия»

Отсутствие 
ориентировки

Педагоги и 
обучающиеся Когнитивный, 

эмоционально-
волевой, 

поведенческий 
компоненты личности

Вооружение информацией, 
необходимой для познания 

русского языка и российской 
культуры

Проблемы Педагоги Помощь в отборе 
дидактического материала

Трудности Педагоги
Оказание помощи в 

выстраивании субъект-
субъектных отношений 

Социальные (средовые) «Они-
препятствия»

Педагоги и 
обучающиеся

Отсутствие контакта 
с русской языковой 

средой 

Создание условий для 
контакта обучающих и 

обучающихся с русской 
языковой средой и 

российской культурой

Материальные Педагоги и 
обучающиеся

Степень материально-
технического 
оснащения 

Привлечение ресурсного 
потенциала образовательных 

учреждений России

Выявление препятствия позволили определить направления педагогической поддержки дея-
тельности «Центра», которые были реализованы в ходе ОЭР на базе «Центра» в Республике 
Уганда в 2023-2024 годах (см. табл. 2). 

Таблица 2

Направления педагогической поддержки деятельности «Центра»

Направление 
педагогической 

поддержки
Содержание Субъекты 

деятельности

Диагностическое 
направление

Диагностика уровня методических знаний непрофессиональных 
педагогов; диагностика уровня мотивации к педагогической 
деятельности и ее привлекательности; диагностика уровня знаний в 
области русского языка и российской культуры у обучающихся продви-
нутого уровня; диагностика уровня мотивации обучающихся

Педагоги и 
обучающиеся

Методическое 
направление

Дидактическая оценка и адаптация уже имеющихся учебных пособий; 
привлечение педа-гогов к участию в проекте Инновационного центра 
Оренбургского педагогического университета «Методическая среда»; 
привлечение к участию в семинарах по РКИ, орга-низованных 
издательством «Златоуст»; проведение курсов повышения 
квалификации (ДООП «Школа русского языка как иностранного в 
сфере бытовой культуры», «Школа русского языка как иностранного 
в туристической сфере», «Школа русского языка как иностранного в 
сфере российской культуры»); проведение индивидуальных и групповых 
методических онлайн консультаций педагогов

Педагоги
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Преобразующее 
(корректирующее) 
направление

Разработка и апробация видеоуроков (и их корректировка) «Я учу 
русский язык», видео-экскурсионного пособия «Многоликая Россия» для 
знакомства обучающихся с историей и культурой России; разработка 
и апробация учебных пособий и видеопрактикумов «Русский язык в 
сфере туризма» и «Русский язык в гостинице и в ресторане»; разработка 
и апробация сценариев просветительских мероприятий «Культурная 
мозаика России»; во-влечение обучающихся в онлайн просветительские 
мероприятия, проводимые Оренбург-ским педагогическим 
университетом; проведение индивидуальных и групповых онлайн 
консультаций педагогов и обучающихся

Обучающиеся

Рефлексивное 
направление

Проведение анкетирования; диагностика уровня методических знаний 
непрофессиональ-ных педагогов; диагностика уровня мотивации к 
педагогической деятельности и ее при-влекательности; диагностика 
уровня удовлетворенности педагогов оказываемой педаго-гической 
поддержкой; диагностика уровня знаний в области русского языка и 
россий-ской культуры у обучающихся; диагностика уровня мотивации 
обучающихся к дальней-шему изучению русского языка; проведение 
онлайн собеседований с обучающимися и педагогами 

Педагоги и 
обучающиеся

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Оценка результативности оказания педагогической поддержки деятельности «Центра» осу-

ществлялась в двух направлениях – оценка знаний в области русского языка и российской 
культуры и уровня мотивации обучающихся и оценка уровня методической компетентности 
педагогов, осуществляющих образовательную деятельность. Входная диагностика проводилась 
перед началом занятий, заключительная – по завершении обучения. Диагностический материал 
разработан / модифицирован преподавателями кафедры русского языка и методики преподава-
ния русского языка Оренбургского государственного педагогического университета при участии 
преподавателей центра «Росинка» (Республика Уганда).

В ОЭР нами использовались следующие диагностические методики: опросники для оценки 
методических знаний непрофессиональных педагогов; методика изучения факторов привлека-
тельности профессии педагога (В. А. Ядов, модифицирована Н. В. Кузьминой, А. А. Реан); мето-
дика для диагностики мотивации (А. А. Реан, В. А. Якунин, модифицирована Н. Ц. Бадмаевой); 
тестовая беседа (С. А. Банкова), которая была модифицирована под условия эксперимента; 
методика ранжирования мотивов (модификация методики Р. И. Зуриной и А. А. Андреева); мето-
дика удовлетворенности деятельностью предполагала наблюдение за деятельностью обучаю-
щихся, их эмоциями, эмпатией; наблюдение за включенностью обучающихся и педагогов в ходе 
индивидуальных и групповых консультация, а также в ходе совместных просветительских меро-
приятий. 

Представим критерии и показатели оценки уровня знаний и опыта педагогов, осуществляю-
щих образовательной деятельности в «Центре».

Высокий уровень

Когнитивный критерий. Педагоги демонстрируют хорошие знания в области русского языка, 
на высоком уровне освоили приемы и методы обучения русскому языку, хорошо разбираются в 
интерактивных программах обучения русскому языку. Педагоги хорошо разбираются в дидак-
тическом материале, знают критерии отбора дидактического материала, знают цифровые плат-
формы, помогающие в обучении РКИ, и принципы работы с ними.

Мотивационный критерий. Непрофессиональные педагоги имеют высокий уровень мотивации 
к преподавания русского языка как иностранного; профессия педагога для них является высоко 
привлекательной. Педагоги выражают постоянное желание повышать уровень своей квалифика-
ции и делиться опытом с коллегами.

Практический критерий. Педагоги хорошо владеют приемами и методами обучения русскому 
языку, активно используют предлагаемый инвентарь интерактивных средств обучения русскому 
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языку. Активно вовлекают обучающихся во внеучебную деятельность с целью совершенствова-
ния знаний в области русского языка. При этом обучающиеся показывают высокий уровень зна-
ний и проявляют высокий интерес к изучению русского языка, занимаются самообразованием в 
свободное время.

Средний уровень

Когнитивный критерий. Педагоги на достаточном уровне демонстрируют знания в области 
русского языка, в целом освоили приемы и методы обучения русскому языку, но не всегда хоро-
шо разбираются в интерактивных программах обучения русскому языку. Педагоги хорошо раз-
бираются в дидактическом материале, но не всегда понимают критерии отбора дидактического 
материала, в целом знают цифровые платформы, помогающие в обучении РКИ, и принципы 
работы с ними.

Мотивационный критерий. Непрофессиональные педагоги имеют средний уровень мотивации 
к преподавания русского языка как иностранного; профессия педагога для них является необ-
ходимой. При этом не всегда педагоги выражают желание повышать уровень своей квалифика-
ции и делиться опытом с коллегами.

Практический критерий. Педагоги на достаточном уровне владеют приемами и методами обу-
чения русскому языку, не всегда умело используют предлагаемый инвентарь интерактивных 
средств обучения русскому языку. Стараются вовлекать обучающихся во внеучебную деятель-
ность с целью совершенствования знаний в области русского языка. При этом обучающиеся 
показывают достаточный (средний) уровень знаний и проявляют интерес к изучению русского 
языка.

Низкий уровень

Когнитивный критерий. Педагоги на низком уровне демонстрируют знания в области рус-
ского языка, при этом недостаточно освоили приемы и методы обучения русскому языку, не 
разбираются в интерактивных программах обучения русскому языку. Педагоги недостаточно 
разбираются в дидактическом материале, не понимают критерии отбора дидактического матери-
ала, не знают цифровые платформы, помогающие в обучении РКИ, и принципы работы с ними. 
Постоянно нуждаются в педагогической поддержке и консультировании.

Мотивационный критерий. Педагоги имеют низкий уровень мотивации к преподавания рус-
ского языка как иностранного; профессия педагога для них непривлекательна. Педагоги не 
выражают желание повышать уровень своей квалификации.

Практический критерий. Педагоги не владеют приемами и методами обучения русскому 
языку, неумело используют предлагаемый инвентарь интерактивных средств обучения русскому 
языку. Не вовлекают обучающихся во внеучебную деятельность. При этом обучающиеся пока-
зывают низкий уровень знаний и не проявляют интереса к изучению русского языка.

Представим динамику уровня методических знаний, уровня мотивации и опыта педагогов 
«Центре» педагогов при условии оказания педагогической поддержки (см. табл. 3).

Таблица 3

Динамика уровня знаний, уровня мотивации и опыта педагогов «Центра»

Педагоги
Уровень знаний и опыта, %

Высокий Средний Низкий
Начало ОЭР Конец ОЭР Начало ОЭР Конец ОЭР Начало ОЭР Конец ОЭР

16 чел. 1 чел. 4 чел. 3 чел. 6 чел. 12 6

Сопоставительный анализ результатов, полученных в начале и в конце ОЭР, показал эффек-
тивность педагогической поддержки деятельности педагогов «Центра»: количество педагогов, 
показавших высокий уровень знаний, мотивации и опыта, увеличилось с 1 до 4 человек, сред-
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ний уровень – с 3 до 6 человек, а количество педагогов, показавших низкий уровень, умень-
шилось с 12 до 6 человек. Число степеней свободы равно 2. Значение критерия χ2 составляет 
4,800. Критическое значение χ2 при уровне значимости p<0,05 составляет 5,991. Связь между 
факторным и результативным признаками статистически не значима, уровень значимости 
р>0,05. Уровень значимости p=0,091.

Показателем опыта педагога является высокий уровень успеваемости обучающихся. Нами 
оценен уровень знаний в области русского языка и российской культуры, уровень мотивации 
и уровень владения навыками обучающихся «Центра». Представим динамику уровня знаний, 
навыков и мотивации, сравнив обучающихся начального и среднего уровня (см. табл. 4). 

Таблица 4

Динамика уровня знаний, навыков и мотивации обучающихся в области русского языка 
и российской культуры

Обучающиеся
Уровни

Высокий Средний Низкий
Начало ОЭР Конец ОЭР Начало ОЭР Конец ОЭР Начало ОЭР Конец ОЭР

164 чел. 22 чел. 42 чел. 53 чел. 76 чел. 89 чел. 46 чел.

В группе с начальным уровнем количество обучающихся, показавших высокий уровень 
знаний, навыков и мотивации, увеличилось с 22 до 42 человек, средний уровень – с 53 до 
76 человек, а количество обучающихся, показавших низкий уровень, уменьшилось с 89 
до 46 человек. Число степеней свободы равно 2. Значение критерия χ2 составляет 24,047. 
Критическое значение χ2 при уровне значимости p=0,01 составляет 9,21. Связь между фак-
торным и результативным признаками статистически значима, уровень значимости р<0,01. 
Уровень значимости p<0,001.

Положительная динамика свидетельствует об эффективности оказываемой педагогиче-
ской поддержки процесса обучения русскому языку и российской культуре обучающихся из 
Республики Уганда.

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ
В ходе исследования выявлялась эффективность оказываемой педагогической поддержки 

деятельности «Центра». Определенные нами направления педагогической поддержки призваны 
устранить субъектные, социальные и материальные препятствия, возникающие при организа-
ции образовательного процесса в «Центре». Попытки решить возникающие проблемы пред-
принимались и предпринимаются как российскими (например, вопрос отбора содержания [8], 
выработки соответствующей запросам обучающихся и запросам страны методики обучения [10], 
решение кадровых вопросов [9]), так и зарубежными исследователями (поддержка на уровне 
создания психологического благополучия [20], разработки инновационных методов обучения и 
педагогической поддержки обучающих и обучающихся [22]). Однако решение всех возникаю-
щих проблем должно идти в комплексе, что мы и попытались сделать в ходе ОЭР в Республике 
Уганда. Важно отметить, что полученные нами выводы доказывают справедливость выводов, 
сделанных зарубежными исследователями, – педагогическая поддержка должна оказываться не 
только в процессе обучения, но и по завершении его [33], особенно в процессе профессиональ-
ного становления [32]. На это нацелена наша дальнейшая работа по оказанию педагогического 
сопровождения цифровых платформ, которые обучающиеся могут использовать по завершении 
основного курса обучения (например, совершенствовать языковые навыки в процессе просмо-
тра фильмов, телепередач, ток-шоу на русском языка и проч.).

На основе полученных в ходе исследования результатов можно утверждать, что после про-
ведения опытно-экспериментальной работы уровень знаний в области русского языка как ино-
странного и российской культуры у обучающихся Республики Уганда стал значительно выше по 
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когнитивному, мотивационному и практическому критериям на конец обучения в сравнении с 
началом обучения.

Результаты проведенного исследования имеют теоретическую значимость и научную новизну, 
так как обогащают теорию и методику обучения русскому языку как иностранному (РКИ); уточ-
няют критериальный комплекс оценки уровня знаний и опыта в области русского языка как ино-
странного у обучающихся, а также уровня готовности педагогов к обучению русскому языку при 
оказании комплексной педагогической поддержки.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Проведенное исследование подтвердило актуальность проблемы оказания педагогической 

поддержки деятельности «Центра открытого образования на русском языке и обучения русскому 
языку» в Республике Уганда. Важным оказалось использование комплексного подхода к оказа-
нию педагогической поддержки – педагогам и обучающимся – по четырем направлениям: диа-
гностическому, методическому, преобразующему и рефлексивному. 

Практическая значимость исследования связана с возможностью использования разрабо-
танной программы педагогической поддержки деятельности «Центра» не только в Республике 
Уганда, но и в других странах Африки, осуществляющих обучения русскому языку и российской 
культуре вне погружения в языковую среду. Теоретические значимость связана с тем, что раз-
работанная программа педагогической поддержки деятельности «Центра» вносят вклад в тео-
рию и методику преподавания русского языка как иностранного.
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