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АННОТАЦИЯ

Проблема и цель. Современная цифровая трансформация образования предъявляет новые требования к 
профессиональной подготовке педагогов, делая цифровую компетентность (ЦК) неотъемлемым элементом их 
профессиональной деятельности. Авторы анализируют структурные особенности формирования цифровой 
компетентности будущих педагогов, рассматриваются международные модели цифровой компетентности, такие 
как DigCompEdu, INTEF, SFIA 8 и др., и их адаптация в российской образовательной системе. 

Целью исследования является проведение комплексного анализа структуры и содержания цифровой 
компетентности педагогов на основе международного опыта, а также разработка и обоснование авторской 
концептуальной модели цифровой компетентности.

Методы исследования. В рамках структурно-содержательного анализа проведено исследование международных 
моделей цифровой компетентности, включая DigCompEdu, INTEF, SFIA 8 и другие. В опытно-экспериментальной 
работе приняли участие 584 студента, обучающихся по направлению «Педагогическое образование» в Марийском 
государственном университете (Российская Федерация). 

Результаты исследования. Установлено, что цифровая компетентность будущих педагогов представляет собой 
сложную, многоуровневую структуру, включающую технологический, когнитивный, личностный, педагогический и 
коммуникативный компоненты. Проведенный мета-анализ международных моделей цифровой компетентности 
позволил выявить их ключевые характеристики, определить степень интеграции цифровых технологий в 
образовательную деятельность, а также выявить пробелы в подготовке будущих педагогов. В рамках эмпирического 
исследования определен уровень сформированности цифровой компетентности будущих педагогов. Наивысшие 
показатели продемонстрированы в технологическом компоненте (83,39%), что свидетельствует об уверенном 
владении респондентами современными цифровыми инструментами. Существенные результаты зафиксированы 
в отношении педагогического (78,42%), коммуникативного (73,12%) и когнитивного (68,15%) компонентов. 
Минимальные показатели отмечены в личностном компоненте (56,34%). Выявленные различия указывают на 
необходимость усиления подготовки в области цифровой этики, критического мышления и саморегуляции.

Заключение. Результаты исследования подтверждают необходимость комплексного подхода к развитию 
цифровой компетентности педагогов, включающего интеграцию международного опыта, разработку гибких 
образовательных программ и систематическую диагностику уровня цифровых компетенций. Развитие данной 
области позволит будущим педагогам эффективно использовать цифровые технологии в профессиональной 
деятельности и адаптироваться к вызовам цифровой трансформации образования.
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ABSTRACT

Problem and goal. Modern digital transformation of education imposes new requirements to the professional training 
of educators, making digital competence (DC) an integral element of their professional activity. This article analyzes the 
structural features of the formation of digital competence of future educators, considers international models of digital 
competence, such as DigCompEdu, INTEF, SFIA 8, etc., and their adaptation in the domestic educational system. 

The aim of the study is to conduct a comprehensive analysis of the structure and content of digital competence of 
teachers based on international experience, as well as the development and justification of the author's conceptual model 
of digital competence.

Research methods. Within the framework of structural and content analysis, the study of international models of digital 
competence was conducted, including DigCompEdu, INTEF, SFIA 8 and others. The experimental work involved 584 
students studying in the direction of “Pedagogical Education” in the Federal State Budgetary Educational Institution of 
Higher Education “Mari State University”. 

Results. It has been established that the digital competence of future educators represents a complex, multi-level 
structure comprising technological, cognitive, personal, pedagogical, and communicative components. The conducted 
meta-analysis of international digital competence models has made it possible to identify their key characteristics, 
assess the degree of digital technology integration into educational activities, and reveal gaps in the preparation of 
future educators. As part of an empirical study, the level of digital competence formation of future educators has been 
determined. The highest indicators were demonstrated in the technological component (83.39%), which indicates the 
respondents' confident mastery of modern digital tools. Significant results were recorded in relation to pedagogical 
(78.42%), communicative (73.12%) and cognitive (68.15%) components. The minimum indicators were noted in the 
personal component (56.34%). The revealed differences indicate the need to strengthen training in the field of digital 
ethics, critical thinking and self-regulation.

Conclusion. The results of the study confirm the need for a comprehensive approach to the development of digital 
competence of educators, including the integration of international experience, the development of flexible educational 
programs and systematic diagnostics of the level of digital competence. The development of this area will allow future 
teachers to effectively use digital technologies in their professional activities and adapt to the challenges of digital 
transformation of education.
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ВВЕДЕНИЕ 
Активная технологизация всех сфер жизнедеятельности человека ведет к заметным изменени-

ям как в жизни отдельных граждан, так и общества в целом [1]. В свете этого, образование явля-
ется одной из тех отраслей экономики, которая быстрее всего вынуждена трансформироваться 
под влиянием требований современности. Вместе с тем, по мнению исследователей, именно обра-
зование оказывается в наиболее выигрышной позиции, т.к. благодаря цифровым технологиям 
расширяется доступ к образованию, появляются возможности для его персонализации, а методы 
преподавания непрерывно совершенствуются [2]. Педагоги и обучающиеся ежедневно использу-
ют цифровые технологии для взаимодействия как в онлайн-, так и в офлайн режиме. 

В этой связи особое значение приобретает важность развития не только традиционных навы-
ков преподавания, но и цифровых компетенций, которые являются крайне необходимыми для 
эффективной организации образовательного процесса в современном технологическом контек-
сте [3]. Цифровое развитие педагогов обеспечивает им успешную адаптацию к изменениям и 
помогает интегрировать цифровые инструменты в образовательную практику [4]. 

Одной из первых полноценно проработанных моделей стала представленная в 2017 г. евро-
пейская модель DigCompEdu [5]. Ее положения в последствии легли в основу многих руководств 
по цифровому развитию для педагогов по всему миру. DigCompEdu послужила основой для 
оценки и формирования цифровой компетентности, охватив такие области, как использование 
цифровых ресурсов, создание образовательного контента, содействие цифровому развитию кол-
лег и обучающихся. 

Внимание к развитию цифровых компетенций педагогов обострилось в связи с пандемией 
COVID-19, которая вынудила образовательные учреждения адаптироваться к дистанционному 
формату работы и использовать цифровые технологии для обеспечения непрерывности обра-
зовательного процесса. Несмотря на важность и очевидные преимущества использования циф-
ровых технологий, многие педагоги до сих пор испытывают сложности в овладении новыми 
инструментами и их интеграцией в учебный процесс. Что по мнению ряда исследователей явля-
ется следствием недостаточно сформированных цифровых компетенций большинства действую-
щих педагогов по всему миру [6].

Многие современные исследования в области цифровой компетентности педагогов можно 
условно разделить на две группы. Первая группа сосредоточена на обсуждении места цифровой 
компетентности педагогов в системе их профессиональной подготовки, а также понимание кон-
текстуальных и организационных аспектов. Так, Дж.П. Карпентер, Дж.М. Розенберг и др. [7] в 
своем исследовании наглядно демонстрируют, что развитие цифровой компетентности протекает 
в сложной динамической образовательной среде, которая требует институциональной поддержки 
и внедрения технологий в образовательный процесс. В работах Д. Уэрца, К. Педерсен, Т. Аагаард 
[8; 9] и др. отражена взаимосвязь между цифровой компетентностью педагога и обучающегося. 
Исследователи заметили, что чем грамотнее педагог в цифровом отношении, тем чаще и резуль-
тативнее он использует цифровые технологии в работе со студентами, повышая практическую 
значимость обучения и позитивно влияя на развитие цифровой грамотности обучающихся. 

В центре внимания второй группы исследований находятся различные концептуальные аспек-
ты цифровой компетентности педагогов. Здесь речь идет о ее развитии, определении содержа-
ния и реализации в деятельности педагогов, а также ее формировании внутри педагогического 
образования. Так, О. Макгарр подробно анализирует дискурсы, заложенные в рамочные модели 
цифровых компетенций UNESCO ICT Competency Framework и DigCompEdu, обозначая техно-
центричный подход их создателей [10]. Кроме того, многие авторы отмечают высокую важность 
развития навыков рефлексии и критического мышления при подготовке педагогов, а также 
подчеркивают, что модели цифровых компетенций не имеют линейного и детерминированного 
характера. Исследователи, и в их числе А. Ортегрен и А.Д. Олофссон [11], отмечают междисци-
плинарный характер формирования цифровой компетентности, а также роль концепции цифро-
вого гражданства, как одной из важнейших ее составляющих.

В нашей стране потребность в формировании и развитии цифровой компетентности педаго-
гов отражена в Cтратегии цифровой трансформации отрасли науки и высшего образования [12]. 
Потребность становится очевидной и в свете создания библиотек верифицированного цифрового 
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образовательного контента, цифровых помощников ученика и учителя, в целом развития циф-
ровой образовательной среды школ и вузов [13]. Повышенный интерес к вопросам формирова-
ния и развития цифровой компетентности педагогов возникает также в связи с введением в дей-
ствие в 2021 г. государственных стандартов в области применения искусственного интеллекта в 
образовании [14] и в контексте Национальной стратегии развития искусственного интеллекта на 
период до 2030 г. [15]. 

Однако в свете этих и других нормативных документов, возникает определенное противоре-
чие между активной технологизацией, цифровой трансформацией образования и содержанием 
программ профессиональной подготовки будущих педагогов. Эту проблему призвана устра-
нить «Концепция подготовки педагогических кадров для системы образования на период до 
2030 г.» [16], в числе задач которой присутствует и интеграция системы подготовки кадров из 
области образования в процессы решения задач, связанных с цифровой трансформацией эко-
номики и социальной сферы. 

Кроме этого отметим, на данный момент не существует единой стандартизированной модели 
цифровой компетентности, на которую могли бы ориентироваться в своем профессиональном 
развитии как студенты педагогических направлений подготовки, так и действующие специали-
сты. А существующие ФГОС ВО по направлениям бакалавриата «Образование и педагогические 
науки» не отражают в полной мере потребность государства и общества в педагогах, умеющих 
выстраивать эффективный процесс обучения в условиях цифровой образовательной среды и 
цифровой трансформации образовательных организаций. 

Это противоречие определяет цель настоящего исследования – проведение комплексного 
анализа структуры и содержания цифровой компетентности педагогов на основе междуна-
родного опыта, а также разработка и обоснование авторской концептуальной модели циф-
ровой компетентности.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
На сегодняшний день насчитывается более 250 моделей цифровых компетентностей. Большая 

их часть носит универсальный характер и направлена на общее развитие гражданского обще-
ства без учета профессиональной принадлежности [17]. Проведенное нами исследование содер-
жания образовательных политик и учебных программ профессиональной подготовки стран 
Европы, Северной и Южной Америк, Африки, Азиатско-Тихоокеанского региона выявило 28 
моделей, в составе целевой аудитории которых наряду с политическими деятелями, некоммер-
ческими организациями, ИТ-сектором, обучающимися и исследователями упоминаются сотруд-
ники образовательной отрасли. И всего 10 моделей ориентированы в первую очередь на педаго-
гов и разработчиков образовательных программ (см. табл. 1).

Таблица 1

Мета-анализ моделей цифровой компетентности педагогов

Название модели Структура Цели Внедрение Ключевые 
результаты

Опубликовано, 
год издания

British Columbia’s 
Digital Literacy 
Framework (Рамка 
модели цифровой 
грамотности 
Британской 
Колумбии)

Информационная 
грамотность, 
критическое 
мышление, 
креативность, 
цифровое 
гражданство, 
технологии, 
коммуникация

Развитие 
критического 
мышления 
и цифровой 
грамотности

Интеграция 
в школьные 
программы

Повышение 
уровня цифровой 
грамотности 
обучающихся

Канада, 2011 г.

Примечание: данная рамка стала первой в своем роде в Канаде. Она ориентирована на развитие ключевых навыков 
цифровой грамотности у школьников. Вместе с тем, предполагается диагностика и развитие цифровых компетенций 
педагогов, чтобы в последствии они могли содействовать цифровому развитию обучающихся
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DigCompEdu 
(Цифровая 
компетентность 
педагогов)

Профессиональная 
вовлеченность, 
цифровые 
ресурсы, обучение 
и преподавание, 
оценивание, 
расширение 
возможностей 
студентов, 
развитие цифровых 
компетенций 
студентов

Развитие цифровой 
компетентности 
педагогов на 
всех уровнях 
образования

Самооценка 
через SELFIE, 
курсы повышения 
квалификации

Увеличение 
интеграции 
цифровых 
инструментов в 
преподавание

ЕС, 2017 г.

Примечание: модель с универсальным подходом, предоставляющая четкую структуру оценки и развития компетенций 
для педагогов, адаптированную к европейскому контексту. Является основой для подавляющего большинства 
современных моделей цифровых компетенций
Common Digital 
Competence 
Framework for 
Teachers (INTEF) 
(Общая цифровая 
компетентность для 
учителей)

Информационная 
грамотность, 
коммуникация, 
создание контента, 
безопасность, 
решение проблем

Формирование и 
развитие цифровых 
компетенций 
педагогов

Сертификационные 
курсы, платформы 
для самооценки

Подготовка 
сертифицированных 
специалистов

Испания, 2017 г.

Примечание: модель ориентирована на адаптацию международных стандартов к испанской образовательной системе, 
большое внимание уделяется сертификации педагогов
Professional Digital 
Competence 
Framework for 
Teachers (Рамка 
профессиональной 
цифровой 
компетентности для 
учителей)

Педагогика 
и дидактика, 
управление 
учебным процессом, 
цифровая 
безопасность, 
взаимодействие 
и коммуникация, 
изменения и 
развитие, школьная 
система в обществе

Интеграция 
цифровых 
инструментов в 
преподавание

Курсы повышения 
квалификации, 
сертификация

Профессиональное 
развитие, 
диагностические 
инструменты

Норвегия, 2017 г.

Примечание: комплексная модель, ориентированная на поддержку педагогов в условиях быстро изменяющейся 
реальности и технологического мира, делает упор на этическую составляющую внедрения цифровых технологий
Professional 
Development 
Framework for Digital 
Learning (Рамка 
профессионального 
развития для 
цифрового 
обучения)

Профессиональный 
рост, внедрение 
цифровых 
технологий в 
учебный план, 
лидерство

Обеспечение 
равного доступа к 
технологиям

Семинары, 
тренинги, онлайн-
ресурсы

Увеличение 
инклюзивности 
цифрового 
образования

ЮАР, 2019 г.

Примечание: модель учитывает социально-экономические особенности Южной Африки и делает акцент на создании 
инклюзивного общества и равных возможностей в том числе с применением цифровых технологий
Digital Teaching 
Professional 
Framework 
(Профессиональная 
рамка цифрового 
преподавания)

Планирование 
преподавания, 
подходы к 
обучению, 
инклюзия, 
поддержка 
учащихся, 
предметное 
обучение, 
оценивание, 
саморазвитие

Поддержка 
профессионального 
развития педагогов

Платформы 
обучения, кейсы

Увеличение 
вовлеченности 
педагогов в 
цифровую среду

Великобритания, 
2019 г.

Примечание: в фокусе внимания модели – профессиональное развитие педагогов в системе профессионального и 
технического образования в Великобритании. 



670

Perspektivy Nauki i Obrazovania | 2025 | 5

The Global 
Framework for 
Educational 
Competence in 
the Digital Age 
(Всемирная рамка 
образовательной 
компетентности в 
цифровую эпоху)

Гражданская 
идентичность, 
педагогическая 
идентичность, 
посредническая 
идентичность

Формирование 
цифровых 
компетенций 
и гражданской 
ответственности

Гибкие 
образовательные 
модули

Расширение 
цифровой 
грамотности 
мирового 
педагогического 
сообщества

Испания (для 
глобального 
использования), 
2020 г.

Примечание: модель разрабатывалась для международного использования с ориентацией на разнообразные 
культурные контексты и поддержку устойчивого развития посредствам цифровой грамотности.
Indonesian National 
Digital Literacy 
Framework 
(Национальная 
индонезийская 
рамочная модель 
цифровой 
грамотности)

Цифровые навыки, 
безопасность, 
культура, этика

Повышение 
цифровой 
грамотности 
населения

Использование 
индекса 
грамотности, 
национальные 
программы

Охват 50 миллионов 
граждан

Индонезия, 2020 г.

Примечание: модель ориентирована на массовое повышение цифровой грамотности граждан и борьбу с 
мошенничеством в сети. Особое внимание уделяется созданию инклюзии и повышению культурного и этического 
уровня населения. Для достижения этих целей обеспечивается соответствующая подготовка педагогов, которые в 
дальнейшем должны оказывать поддержку гражданам в их цифровом развитии
SFIA 8 Стратегии и 

архитектура, 
разработка и 
внедрение, 
управление, 
кибербезопасность, 
профессиональные 
навыки, 
поведенческие 
компетенции

Упрощение оценки 
и управление 
развитием навыков 
и компетенций

Справочники, 
модули, 
самодиагностика

Создание 
глобальной 
структуры, 
позволяющей 
управлять 
развитием 
цифровых навыков 
и компетенций

Международный 
фонд SFIA

Примечание: несмотря на то, что модель рассчитана на широкую целевую аудиторию, она является мощным 
инструментом для планирования, оценки и развития цифровых навыков и компетенций, и эффективно используется 
как в образовательных учреждениях, так и в бизнес-сообществах
Digital Competence 
Framework 
(Рамка цифровой 
компетентности)

Взаимодействие, 
сотрудничество, 
создание контента, 
цифровая 
безопасность, 
решение проблем

Интеграция 
цифровых навыков 
в образование

Обучение учителей, 
проекты

Повышение 
уровня цифровой 
грамотности 
учащихся

Уэльс 
(Великобритания), 
2022 г.

Примечание: первая национальная модель, интегрированная в учебный план общеобразовательных учреждений 
региона. В модели уделяется особое внимание вопросам цифрового гражданства и сотрудничества

Основываясь на данном анализе, можно сделать вывод, что большинство моделей разра-
ботаны на основе многоаспектного подхода, который не ограничивается только техническими 
навыками. Некоторые модели, в числе которых DigCompEdu, INTEF, SFIA 8 и др., предполагают 
многоуровневую структуру, которая значительно упрощает оценивание степени сформирован-
ности компетенций, а также процесс планирования дальнейшего профессионального развитиях 
[18]. Такая структура делает модели достаточно гибкими и адаптивными, что способствует их 
глобальному распространению.

В целом, от педагогов, обладающих развитыми цифровыми компетенциями, разработчики 
моделей ждут повышения цифровой грамотности обучающихся, интеграции цифровых техноло-
гий в практику преподавания и создание инклюзии в образовательном процессе [19; 20].

Сравнительный анализ моделей цифровой компетентности педагогов (см. табл. 2) позволил 
выявить и другие общие черты в структуре моделей, а также их индивидуальные особенности.
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Таблица 2

Сравнительный анализ моделей цифровой компетентности педагогов

Укреп-
лённые 
области 

ЦК

British 
Columbia’s 

Digital 
Literacy 

Framework

Dig
Comp
Edu

INTEF

Professional 
Digital 

Competence 
Framework 
for Teachers

Professional 
Development 
Framework 
for Digital 
Learning

Digital 
Teaching 

Professional 
Framework

The Global 
Framework 

for 
Educational 
Competence 
in the Digital 

Age

Indonesian 
National 
Digital 

Literacy 
Framework

SFIA 8
Digital 

Competence 
Framework

Инфор-
мацион-
ная 
грамот-
ность

1 1 1 1 0 1 1 1 1 0

Комму-
никация 
и взаимо-
действие

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Создание 
учебного 
контента

1 1 1 1 1 1 1 0 1 1

Цифровая 
безо-
пасность

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Решение 
проблем 0 1 1 1 1 0 1 0 1 1

Оцени-
вание 0 1 0 1 0 1 0 0 1 0

Обучение 
/ препода-
вание

0 1 1 1 1 1 1 0 1 0

Цифровая 
этика 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0

ИТОГ 5 8 7 7 6 7 7 4 8 4

В данной таблице проиндексировано наличие укрупненных областей цифровых компетенций 
в различных моделях: 1 – область представлена в модели, 0 – область отсутствует. Как можно 
заметить, такие области компетенций, как коммуникация и взаимодействие в сети и цифровая 
безопасность представлены во всех без исключения моделях. Информационная грамотность, 
создание учебного контента и цифровая этика также имеют высокую степень значимости, явля-
ясь частью подавляющего большинства моделей. 

Наименее распространены области, отвечающие за решение проблем в сети, оценивание и обу-
чение / преподавание. На наш взгляд, это может говорить о разнице в целях тех или иных моделей. 

Также, необходимо отметить, что модели DigCompEdu и SFIA8 охватывают все перечислен-
ные области компетенций, что делает их достаточно гибкими и универсальными в сравнении 
с прочими. Модели, имеющие локальное распространение (British Columbia’s Digital Literacy 
Framework и Indonesian National Digital Literacy Framework) выделяются ограниченным охватом 
областей что объясняется их специфическими задачами и узким контекстом. 

Отдельной категорией моделей, не вошедших в таблицу 3, являются модели компетенций 
искусственного интеллекта для педагогов [21]. В современном мире нельзя не отметить большое 
влияние данной технологии на образование [22]. В связи с этим мировое научно-педагогиче-
ское сообщество предпринимает попытки разработать не просто модель цифровой компетентно-
сти педагогов, но и модель компетенций в области искусственного интеллекта для сотрудников 
отрасли образования [23; 25]. 
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РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Принимая во внимание все изученные практики и модели, нам представляется логичным рас-

сматривать цифровую компетентность педагогов несколько шире, чем сочетание технических, 
педагогических и цифровых знаний умений и навыков [26]. Опираясь на международный и 
отечественный опыт разработки моделей компетенций [27], нами выделены пять равнозначных 
компонентов: педагогический, когнитивный, коммуникативный, личностный и технологический. 
Все эти компоненты так или иначе присутствуют во всех рассмотренных моделях.

На основе анализа содержания моделей цифровых компетенций педагогов представляется 
логичным следующее распределение компетенций по пятикомпонентной структуре (см. табл. 4). 

Таблица 4

Пятикомпонентная модель цифровой компетентности педагогов

Компонент Компетенции

Технологический

•	 Применение цифровых технологий и интеллектуальных инструментов
•	 Создание цифрового контента, в т.ч. при помощи ИИ
•	 Цифровая безопасность и конфиденциальность
•	 Управление данными и аналитика
•	 Автоматизация и работа с большими данными
•	 Вычислительная грамотность и программирование и др.

Когнитивный

•	 Знание современных образовательных технологий (онлайн-обучение, смешанное обучение, 
виртуальные и дополненные реальности)

•	 Умение искать, анализировать, оценивать и систематизировать информацию из цифровых 
источников

•	 Критическое мышление, решение проблем
•	 Оценка и верификация информации и данных
•	 Владение стратегиями развития цифровой грамотности у обучающихся
•	 Синтез и интеграция знаний
•	 Инновации и творческое мышление и др.

Личностный

•	 Лидерство и управление изменениями
•	 Селф-скиллз (саморефлексия, саморазвитие, саморегуляция)
•	 Цифровая этика и ответственность
•	 Эмоциональный интеллект и др.

Педагогический

•	 Педагогический дизайн
•	 Планирование и управление обучением
•	 Построение индивидуальных образовательных траекторий
•	 Оценивание с использованием цифровых технологий, в т.ч. ИИ
•	 Разработка образовательного контента
•	 Разработка ИИ-ассистентов педагога и обучающихся
•	 Использование рекомендательных систем
•	 Формирование и развитие навыков и компетенций обучающихся и др.

Коммуникативный

•	 Цифровая коммуникация и взаимодействие
•	 Сетевое сотрудничество и коллаборация
•	 Онлайн-обучение и взаимодействие с обучающимися и коллегами
•	 Управление социальными медиа и репутацией в сети и др.

Таким образом, из приведенной таблицы видно, что технологический компонент включает 
в себя освоение, применение и разработку цифровых решений для образования, что позво-
ляет педагогам легко ориентироваться в цифровой среде и разумно использовать интеллек-
туальные инструменты и сервисы. Когнитивный компонент направлен на развитие навыков, 
необходимых для обработки информации, решения вопросов творческого характера, проверки 
достоверности информации и данных. Личностный компонент делает акцент на саморазвитии и 
навыках, которые позволяют управлять собой, формируют этичное поведение, ответственное 
отношение к технологиям и развивают эмпатию и другие аспекты эмоционального интеллек-
та, а также на развитии лидерских качеств и способностей управлять изменениями в условиях 
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цифровой трансформации. Суть педагогического компонента состоит в развитии у педагогов 
навыков и компетенций по проектированию обучения, его настройке под индивидуальные осо-
бенности обучающихся, опоре на результаты анализа данных при построении образователь-
ных траекторий, в целом в реализации образовательного процесса с использованием совре-
менных технологий, включая искусственный интеллект. В основе коммуникативного компонен-
та лежит взаимодействие в цифровой среде и применение цифровых технологий для обучения 
и сетевого сотрудничества.

В целях данного исследования в текущем учебном году было проведено анкетирование 584 
студентов педагогических направлений подготовки бакалавриата и магистратуры ФГБОУ ВО 
«Марийский государственный университет» с целью выявления актуального состояния цифро-
вой компетентности будущих педагогов. Респондентам было предложено оценить, насколько 
развита их цифровая компетентность по шкале от 1 до 10, где 1 – совсем не развита, а 10 – 
развита на высоком уровне (см. рис. 1). Из представленной диаграммы видно, что большинство 
ответивших (25,34%) оценивают уровень развития своей цифровой компетентности на 7 баллов. 
И всего 6,34% опрошенных считают, что обладают высокоразвитой цифровой компетентностью.

 

Рисунок 1 Распределение ответов на вопрос об уровне развития цифровой компетентности 
студентов педагогических направлений подготовки

Для ранжирования отдельных компетенций по степени их значимости в профессиональной 
деятельности респондентам были предложены следующие опции (см. рис. 2):

•	 соблюдение авторского права в сети,

•	 создание цифрового контента,

•	 безопасность в цифровой среде,

•	 цифровая коммуникация и кооперация,

•	 управление цифровым следом,

•	 цифровая идентичность и управление репутацией в цифровой среде,

•	 применение интеллектуальных инструментов и сервисов, 

•	 управление цифровым контентом,

•	 решение проблем в цифровой среде,

•	 анализ данных.
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Рисунок 2 Распределение ответов на вопрос о значимости цифровых компетенций 
для профессиональной деятельности

Согласно результатам опроса, наиболее значимыми компетенциями респонденты считают без-
опасность в цифровой среде (87,50%), применение интеллектуальных инструментов и сервисов 
(85,62%) и анализ данных (76,88%). Также участники анкетирования считают, что немаловаж-
ными являются умения управлять цифровым контентом и налаживать коммуникацию в цифровом 
пространстве. За эти компетенции проголосовало 53,50% и 56,68% студентов соответственно. 

На основании результатов исследования был установлен уровень сформированности отдель-
ных компонентов цифровой компетентности будущих педагогов (см. рис. 3). 

 

 

Рисунок 3 Сформированность компонентов цифровой компетентности 
студентов педагогических направлений подготовки
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Наиболее высокий уровень сформированности выявлен у технологического компонента 
(83,39%), что указывает на уверенное владение современными цифровыми инструментами. 
Значимые результаты также зафиксированы в отношении педагогического (78,42%) и коммуни-
кативного компонентов (73,12%), что свидетельствует о достаточно хорошем применении сту-
дентами базовых цифровых технологий в образовательном процессе и взаимодействии. Вместе 
с тем, когнитивный компонент демонстрирует несколько более низкие показатели (68,15%). 
Наименее выраженным оказался личностный компонент (56,34%). Такие показатели могут отра-
жать недостаточное понимание студентами ответственного отношения к технологиям и данным, 
цифровой этики, а также саморегуляции и критического мышления. 

На наш взгляд, для регулярной актуализации и развития цифровой компетентности, целесоо-
бразно составлять цифровой профиль педагога, в котором отражается состояние того или иного 
компонента и даются рекомендации по дальнейшему развитию. Так, в ходе нашего эксперимен-
та был разработан программный модуль диагностики и разработки цифровых профилей педаго-
гов, фрагмент которого представлен на рисунке 5.

Рисунок 5 Визуализация оценки цифровой компетентности в цифровом профиле педагога

На данном примере мы видим, что у респондента достаточно высоко развит технологический 
компонент (88,34%). Когнитивный, личностный и коммуникативный компоненты также нахо-
дятся на хорошей отметке (63,20%, 71,23% и 71,32% соответственно). Это говорит о том, что 
будущий педагог хорошо осведомлен о современных цифровых инструментах и сервисах, имеет 
представление об их влиянии на образование, умеет ими пользоваться, а также владеет неко-
торыми навыками анализа информации. Кроме того, респондент владеет навыками принятия 
взвешенных решений на основе данных и может оценить эффективность своей педагогической 
деятельности в цифровой среде. Согласно полученным данным наименее развит педагогиче-
ский компонент (50,11%). Респондент использует минимальный набор цифровых инструментов 
в своей педагогической деятельности, не владеет в полной мере приемами педагогического 
дизайна и ограничено внедряет новые инструменты в свою практику. Также можно улучшить 
навыки оценки эффективности применяемых технологий. 
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ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ
Полученные результаты показывают, что в целом студенты педагогических направлений под-

готовки оценивают уровень развития своих цифровых компетенций выше среднего. Это свиде-
тельствует о сформированности у них базовых навыков работы в цифровой среде. Однако не 
стоит забывать о тех, кто оценил свои цифровые компетенции на среднем уровне и даже ниже 
среднего (суммарно это 24,15% респондентов). Такая оценка указывает на то, что существенная 
часть обучающихся по программам бакалавриата и магистратуры педагогических направлений 
подготовки нуждается в дополнительной поддержке и развитии цифровой компетентности.

При этом наиболее ярко выражен технологический компонент. Большинство респондентов 
хорошо владеют базовыми цифровыми инструментами, навыками создания контента и работы с 
образовательными платформами. Однако требуется дополнительное обучение по более сложным 
аспектам: анализу данных, автоматизации процессов, основам программирования. 

Результаты исследования свидетельствуют о том, что респонденты демонстрируют уверен-
ность в аспектах когнитивного компонента, связанных с критическим анализом информации. 
Однако затруднения вызывают вопросы, касающиеся оценки достоверности цифровых данных и 
их интерпретации.

В отношении личностного компонента часть обучающихся осознаёт важность этических норм 
в цифровой среде, а также значимость управления цифровой идентичностью. Тем не менее, 
навыки саморефлексии и саморазвития в контексте цифровой компетентности остаются недоста-
точно развитыми.

Педагогический компонент также требует значительного внимания. Проблемными аспектами 
остаются использование сквозных цифровых технологий, персонализация обучения и интегра-
ция искусственного интеллекта в образовательный процесс.

Коммуникативный компонент, напротив, продемонстрировал высокий уровень сформирован-
ности, особенно в части цифрового взаимодействия и работы с образовательными платформами. 
Однако дальнейшего развития требуют навыки управления репутацией в цифровом простран-
стве и критический подход к использованию социальных медиа.

 Также немаловажно и то, что сами студенты чувствуют высокую значимость таких компе-
тенций, как безопасность в цифровой среде, анализ данных и создание цифрового контента в 
своей профессиональной деятельности. В целом это согласуется с современными цифровыми 
трендами в образовании, когда темпы роста технологизации и объемов информации требуют от 
педагогов соблюдения мер защиты персональных данных, умения опираться на образователь-
ную аналитику и проявлять критическое мышление и свои творческие навыки при создании 
образовательного контента в цифровой среде.

Вместе с тем, опрос показал, что такие не менее значимые цифровые компетенции, как 
управление цифровым следом и репутацией в сети, слабо представлены в образовательных про-
граммах будущих педагогов. Таким образом, возникает потребность в пересмотре учебных пла-
нов и их редизайне в соответствии с современными технологическими и экономическими реа-
лиями [28]. В частности, очевидна необходимость увеличения присутствия в программах подго-
товки будущих педагогов таких компетенций, как цифровая этика, аналитика образовательных 
данных, управление цифровым контентом и цифровым следом [29]. 

Преимущество формирования цифровой компетентности в рамках профессионального педа-
гогического образования заключается в возможности всестороннего и комплексного развития 
будущих педагогов [30; 31]. Предложенная нами пятикомпонентная структура модели цифровой 
компетентности предполагает тесное междисциплинарное взаимодействие, которое довольно 
сложно выстроить в ходе отдельно взятого обучающего курса. 

По итогам проведенного исследования испытуемому были рекомендованы ряд программ 
дополнительного образования, прохождение которых поможет дополнить недостающие компе-
тенции и навыки, а также предложен вариант дальнейшего обучения в магистратуре по профи-
лю «Цифровая педагогика».
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Результаты эмпирического исследования наглядно показывают, насколько сложную многоу-

ровневую структуру имеет цифровая компетентность педагогов. Анализ структуры и содержа-
ния моделей цифровых компетенций, ориентированных на сферу образования различных госу-
дарств, показал, что данное явление нельзя рассматривать с точки зрения только технологиче-
ской или только профессионально-педагогической сторон. Целесообразно представить цифро-
вую компетентность педагогов как единство пяти компонентов: технологического, когнитивного, 
личностного, педагогического и коммуникативного. 

Принимая во внимание современные технологические и социальные тенденции, необходимо 
большое внимание уделить вопросам цифровой этики и безопасности данных, которые являют-
ся основой ответственного использования технологий в образовательной среде. Формирование 
навыков работы с большими данными, принятия решений на их основе, создания и управления 
цифровым контентом, использования интеллектуальных инструментов повышает качество обра-
зовательного процесса. При этом внедрение технологий искусственного интеллекта открывает 
новые горизонты развития, позволяя индивидуализировать процесс обучения, автоматизировать 
рутинные задачи и создавать персональные образовательные траектории как для обучающихся, 
так и для самих педагогов. 

На основе результатов проведенного эксперимента приходим к выводу о необходимости 
системной диагностики уровня цифровой компетентности педагогов. Такая диагностика может 
включать как самооценку, так и применение цифровых индикаторов, и внешнюю экспертизу. На 
основе этих данных педагоги могут получать индивидуальные рекомендации для своего профес-
сионального развития, а также совершенствовать образовательные программы. 
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