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АННОТАЦИЯ 

Введение. Генеральный секретарь ООН А. Гутерриш призывал более масштабно интегрировать в образовательный 
процесс цифровые технологии, которые позволят создать принципиально новые образовательные платформы. 
Различные программные инструменты, построенные на основе генеративного искусственного интеллекта, все больше 
проникают в образовательный процесс. Цель статьи – комплексное изучение возможностей использования российской 
нейросети GigaChat в профессиональной (учебной и методической) деятельности преподавателя философии.

Материалы и методы. Исследование базируется на междисциплинарной методологии. В частности, задействован 
комплекс аналитических методов: количественный, качественный, контент- и SWOT-анализ. Кроме того, используется кейс-
метод, позволяющий проверить эффективность инструментов GigaChat при решении конкретных образовательных задач.

Результаты. Проведена экспериментальная апробация учебных и методических возможностей GigaChat в контексте 
курса философии в рамках следующих кластеров: разработка материалов для лекционных и семинарских занятий, 
создание фонда оценочных средств, составление актуального списка учебной литературы, проработка иностранной 
литературы, автоматизация проверки учебных работ учащихся, создание модели консультационной обратной связи с 
учащимися, разработка учебных программ для ЭВМ. Результаты исследования продемонстрировали, что российский 
нейросетевой сервис GigaChat может эффективно использоваться при создании всех типовых видов учебно-
методических материалов по курсу философии. Эксперимент показал, что GigaChat способен создать ресурсное 
обеспечение для оригинальных учебных проектов – специализированных игровых программ для ЭВМ. Одновременно, 
использование GigaChat имеет ограничения в аспекте содержательной оценки и персонализированной обратной связи 
по дисциплине, а также требует обязательной верификации информации. Полученные результаты прошли независимую 
экспертную оценку и апробацию на профильных кафедрах трех вузов: ЛГПУ имени П.П. Семенова-Тян-Шанского, 
ЛКИТиУ (филиал МГУТУ им. К.Г. Разумовского), ДГПУ имени В. Шаталова. 

Заключение. Экспериментально подтверждено, что нейросетевые платформы являются перспективным инструментом 
для оптимизации ресурсной подготовки преподавателя и когнитивной переориентации на более творческие формы 
образовательной деятельности. GigaChat способен помочь реализовать оригинальные авторские учебные и 
методические задумки преподавателя, которые могут качественно разнообразить форматы и информационное 
наполнение образовательных практик по философии.
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ABSTRACT

Introduction. UN Secretary-General António Guterres called for greater integration of digital technologies into the educational 
process, which will enable the creation of fundamentally new educational platforms. Various software tools based on 
generative artificial intelligence are increasingly finding their way into the educational process. The purpose of this article is to 
comprehensively study the possibilities of using the domestic GigaChat neural network in the professional (educational and 
methodological) activities of philosophy teachers.

Materials and Methods. The study is based on an interdisciplinary methodology. In particular, a set of analytical methods is 
used: quantitative, qualitative, content and SWOT analysis. In addition, the case method is used to test the effectiveness of 
GigaChat tools in solving specific educational tasks.

Results. An experimental test of the educational and methodological capabilities of GigaChat was conducted in the context 
of a philosophy course within the following clusters: development of materials for lectures and seminars, creation of an 
assessment toolkit, compilation of a list of relevant educational literature, review of foreign literature, automation of student 
work assessment, creation of a model for consultative feedback with students, and development of educational programmes 
for computers. The results of the study demonstrated that the domestic neural network service GigaChat can be effectively 
used in the creation of all typical types of teaching materials for a philosophy course. The experiment showed that GigaChat 
is capable of creating resources for original educational projects – specialised computer games. At the same time, the use 
of GigaChat has limitations in terms of content assessment and personalised feedback on the discipline, and also requires 
mandatory verification of information. The results obtained underwent independent expert evaluation and testing at the 
relevant departments of three universities: LSPU named after P.P. Semenov-Tyan-Shansky, LKITiU (a branch of MGUTU 
named after K.G. Razumovsky), and DSPU named after V. Shatalov (Russian Federation). 

Conclusion. It has been experimentally confirmed that neural network platforms are a promising tool for optimising teacher 
resource preparation and cognitive reorientation towards more creative forms of educational activity. GigaChat can help 
implement teachers' original educational and methodological ideas, which can significantly diversify the formats and informational 
content of educational practices in philosophy.  
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ВВЕДЕНИЕ
В 2020 г. Генеральный секретарь ООН А. Гутерриш заявил, что глобальные информацион-

но-коммуникационные трансформации, меняющие архитектонику современной культурны, соз-
дают возможность и даже требуют переосмысления концепции образования [7]. В частности, 
он считал необходимым более масштабно интегрировать в образовательный процесс цифровые 
технологии, которые позволят сделать его адекватным «духу» современной технокультуры и 
создать принципиально новые образовательные платформы. Современный научно-образова-
тельный дискурс подтверждает интенсификацию внедрения различных цифровых технологий в 
практику учебного процесса [4; 13]. Однако, спустя два года этот призыв получил новое изме-
рение для реализации. Так, с 2022 г., когда в публичном медиапространстве появились нейро-
сетевые ресурсы/платформы нового поколения (прежде всего, ChatGPT и Midjourney), во всем 
мире предельно актуализировалась тема искусственного интеллекта (ИИ). Теперь она выхо-
дит за рамки научно-фантастической дискурсивности, а сам ИИ стремительно утверждается в 
качестве оригинального элемента информационной культуры повседневности. Его возможно-
сти инкорпорируются в самые разные сферы культуры. С учетом выраженной информационной 
«чувствительности» образования [19], оно сразу стало областью дискуссий и экспериментов 
по использования в нем различных нейросетевых платформ, что оказалось новым этапом 
имплементации идеи о цифровизации образовательного пространства [12]. Сегодня сохранят-
ся высокая динамика масштабирования программных ИИ-ресурсов, что актуализирует их изу-
чение в образовательной оптике. 

Наша работа реализуется в рамках большого проекта по изучению теории и практики исполь-
зования различных систем ИИ в образовательном пространстве. 

Несмотря на сравнительную новизну данного предметно-тематического дискурса, сегодня уже 
сформировался значительный пласт научно-исследовательских работ, посвященных рассмотре-
нию использования ИИ в образовательном пространстве. 

В первую очередь необходимо обратить внимание на содержательную и весьма поли-
фоничную дискуссию, развернувшуюся на страницах авторитетного российского журнала 
«Высшее образование в России». Ее инициировали своей публикацией Е.Н. Ивахненко и В.С. 
Никольский, в которой ряд тематических вопросов использования ChatGPT в высшем образова-
нии. Так, авторы рассматривают ставший публичным сюжет использования нейросети для напи-
сания дипломной работы в РГГУ, и далее анализируется реакция академического сообщества на 
этот факт и возможность его масштабирования в научном и образовательном пространстве [9]. 
Эта предметная топика поддерживается и развивается в статье А.В. Резаева и Н.Д. Трегубовой, 
которые пытаются создать теоретико-методологические основания для адекватной аналитики 
применения ИИ в высшем образовании [16]. Кроме того, исследователями выделяются конкрет-
ные направления (в области образовательного менеджмента и практик обучения), где техноло-
гии ИИ могут интегрироваться в систему высшего образования. Далее Резаев продолжает свое 
изучение конвергенции образовательного дискурса и искусственного интеллекта. Уже в следу-
ющей статье авторский коллектив под его началом в предельно общей оптике рассматривает 
перспективы и риски трансформации высшего образования в контексте масштабирования вли-
яния искусственного интеллекта, становящегося основой современной технокультуры [15]. В 
статье А.Н. Алфимцева, Н.Г. Багдасарьян и С.А. Сакулина тема ИИ раскрывается с точки зрения 
перспективной научной специальности в системе воспроизводства научных кадров [2]. Другой 
авторский коллектив под руководством Т.В. Потемкиной анализировал возможности исполь-
зования инструментов ИИ при изучении иностранного языка, выявив значительный потенциал 
нейросетей при работе с иностранной литературой [14]. И.М. Зашихина обращается к вопро-
су аналитики возможностей ChatGPT в качестве инструмента для написания научных работ, 
констатируя неспособность современных языковых моделей генерировать тексты, соответ-
ствующие требованиям научно-публикационного дискурса [8]. Далее последовала статья П.В. 
Сысоева, поднявшая очень интересный вопрос в данной тематической рамке – какова степень 
осведомленности преподавателей высшей школы о ИИ-платформах и готовности их использо-
вать в своей профессиональной деятельности [20]. Здесь особенно красноречивыми оказалось 
сравнение по маркеру использования инструментов ИИ в образовательном процессе студентами 
и преподавателями, продемонстрировав принципиальное запаздывание последних в практиче-
ском освоение данной технологии. 
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Кроме того, у П.В. Сысоева в соавторстве с Е.М. Филатовым есть другая публикация, в кото-
рой рассматривается дилемма отношения к ChatGPT в контексте исследовательских практик сту-
дентов [21]. Авторы, опираясь на эмпирические данные собственного эксперимента, приходят к 
выводу о слабой эффективности нейросетевых платформ в проведении научной работы. Также 
в схожей предметной топике работает авторский коллектив под руководством А.Г. Сильчевой, 
рассматривая не только текстовые, но и графические возможности популярных нейросетей в 
учебной практике преподавания английского языка [17].

Кроме того, в ряде как современных, так и более ранних статей, разрабатывается тема 
влияния инструментов ИИ на когнитивные способности обучающихся [3]. Здесь традиционно 
отмечаются, с одной стороны, риски когнитивных деформаций, с другой – возможности искус-
ственного интеллекта по работе с большими информационными массивами, что может увели-
чить познавательный потенциал. 

Наконец, целый ряд статей написаны в общепрогностической предметной рамке, где в целом 
моделируются векторы использования ИИ-сервисов в образовательном дискурсе, а также фор-
мулируются факторы риска [1]. В частности, Д.К. Воронина на основе результатов анкетирова-
ния профессорско-преподавательского состава пытается реконструировать ландшафт потенци-
альных перспектив и угроз использования ИИ-платформ в образовательном пространстве [5].

В иностранном исследовательском дискурсе тема ИИ в образовании также представлена 
широким спектром различных публикаций. Более того, значительное увеличение объема работ 
в этой предметной рамке произошло несколько раньше (с 2019 г.), чем в российском иссле-
довательском пространстве, и первично было связан с активным внедрением онлайн-образо-
вания на фоне пандемии COVID-19 [26]. И уже с 2022 г. эту динамику закрепили и ускорили 
современные технические открытия в области ИИ, а также их масштабирование в массовом 
контуре цифровой культуры.

На основе актуального анализа публикаций, проведенного авторским коллективом под руко-
водством Ш. Ванг, можно сделать вывод, что наиболее популярные работы в этой области 
можно разделить на три направления [34]. К первому относятся публикации общего характера 
осмыслении данной топики, в которых излагается общее мнение по проблеме [28] или приво-
дится анализ актуального научного дискурса [24]. Ко второму направлению относятся статьи, 
где рассматриваются конкретные популярные образовательно ориентированные приложения на 
базе ИИ. Например, анализируются особенности машинного обучения [25; 26] и функциониро-
вания в образовательной среде различных типов чат-ботов [29]. Наконец, к третьему направле-
нию относятся исследования восприятия и отношения к системам ИИ в контексте образователь-
ного дискурса [33]. Здесь же рассматриваются вопросы особенностей цифрового опыта для уча-
щихся, полученного посредством общения с нейросетевыми образовательными системами [31].

Кроме того, известной популярностью пользуется тема этических проблем и информационных 
рисков использования преподавателями или студентами ИИ-инструментов. Например, рассма-
тривается комплекс возможных проблем, связанных с конфиденциальностью персональных дан-
ных, предвзятостью алгоритмов и автономностью учащихся и преподавателей [22]. Другие авто-
ры выявили то, что чат-боты могут выступать трансляторами гендерных стереотипов, влияющих 
на образовательный процесс [32].

Проведенный обзор литературы продемонстрировал, с одной стороны, высокую интен-
сивность научных исследований (как в российском, так и зарубежном дискурсах) в рамках 
общей предметной топики «ИИ в образовании», с другой стороны, мы не встретили работ, 
посвященных непосредственно практике использования нейросетевых генеративных моде-
лей при разработке учебного курса философии, что свидетельствует о новизне нашего 
тематического направления.

Объектом нашего исследования является образовательная практика в сфере преподавания 
философии. Цель работы – комплексное изучение возможностей использования российской ней-
росети GigaChat в профессиональной (учебной и методической) деятельности преподавателя 
философии. Ее реализация предполагает апробацию различных стратегий учебно-методическо-
го взаимодействия с платформой GigaChat, а также экспертную оценку полученных результатов.
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МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Основной программной платформой нашего исследования является генеративная модель ИИ 

GigaChat, разработанная российской компанией ПАО «Сбербанк России». Данная нейросеть была 
выпущена весной 2023 г., ее алгоритмы и набор возможностей уже претерпели несколько круп-
ных обновлений, позволивших войти в мировую десятку наиболее эффективных языковых моде-
лей. Существенно, что GigaChat позволяет работать с текстовыми и графическими документами, 
что расширяет спектр возможного образовательно ориентированного взаимодействия с ним.

Помимо собственно функциональных характеристик GigaChat, важно, что он является россий-
ской разработкой, а заначит лишен пользовательских ограничителей (например, невозможность 
зарегистрироваться при использовании российских акаунтов и номеров телефона), которые 
имеют многие аналогичные иностранные платформы ИИ. Наконец, GigaChat в своей базовой 
версии абсолютно бесплатен и не имеет ограничителей на количество запросов, что является 
фактором его доступности, формирующим потенциал массового использования в российском 
образовательном дискурсе. 

Наше исследование базируется на комплексной методологии, позволяющей эксплицировать 
и изучить различные аспекты применения преподавателем сервиса GigaChat в процессе реали-
зации различных образовательных форм деятельности по философии. Так, модель концептуаль-
ного взаимодействия преподавателя с нейросетью рассматривается с использованием методов 
количественного и качественного анализа. Изучение содержания информационных массивов, 
созданных с помощью GigaChat, базируется на контент-анализе. Применение SWOT-анализа 
призвано выявить слабые и сильные стороны практического использования рассматриваемой 
платформы при разработке учебного и методического материала философии. Наконец, кейс-ме-
тод позволяет проверить эффективность инструментов GigaChat при решении конкретных обра-
зовательных задач в рамках полного цикла реализации курса философии. 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Работа с GigaChat осуществляется посредством текстовых запросов – промтов, в которых 

пользователь ставит перед нейросетью те или иные задачи и формулирует вопросы. При этом, 
как отмечается в официальной документации GigaChat, точность ответов непосредственным 
образом зависит от полноты и корректности запросов [18]. Для улучшения качества ответов 
сервиса рекомендуется, во-первых, 

•	 максимально детализировать (с декомпозицией темы вопроса) и структурировать промт;

•	 задействовать функцию «присвоения роли», когда через запрос для нейросети формули-
руется ролевая модель (например, «профессор философии»), в рамках которой она долж-
на давать ответ; 

•	 использование в промте примеры, выступающие логическими образцами для последую-
щих ответов.

Одновременно, у GigaChat есть определенные тематические ограничения запросов, связанные 
с нарушением законодательства Российской Федерации и этической ненормативностью и некор-
ректностью [10]. Причем, если рамки законодательства сравнительно четко определены, то осно-
вания маркирования вопроса как «неэтичного» является достаточно размытыми и подвижными.

Наконец, в официальной документации по работе с GigaChat рекомендуется всегда прове-
рять сгенерированный нейросетью ответы, т.к. «информация в них может быть неактуальна 
или искажена» [10].

Наша исследовательская работа с GigaChat осуществлялась с единым ролевым промтом: 
«доктор философских наук, профессор, преподающий курс философии в университете». 
Данная ролевая модель сразу задавала необходимый уровень квалификации для ответов ней-
росети. Взаимодействие с GigaChat без специализированной ролевой модели продемонстриро-
вало снижение уровня предоставляемых ответов. В первую очередь, происходило упрощение 
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терминологии и снижалась глубина проработки вопроса (например, объем его декомпозиции и 
т. п.). Одновременно ролевая модель не оказывала принципиального влияния на правильность 
полученных ответов. 

Экспериментальная апробация учебных и методических возможностей GigaChat в контексте 
курса философии осуществлялось в рамках следующих кластеров:

•	 разработка материалов для лекционных и семинарских занятий;

•	 создание фонда оценочных средств (ФОС);

•	 составление актуального списка учебной литературы;

•	 проработка иностранной литературы;

•	 автоматизация проверки учебных работ учащихся;

•	 создание модели консультационной обратной связи с учащимися;

•	 разработка учебных программ для ЭВМ.

Выбор данных кластеров обусловлен, во-первых, характерными формами учебной и методи-
ческой работы в рамках реализации курса философии, во-вторых, присутствующими в актуаль-
ной научно-исследовательской литературе теоретическими моделями потенциального использо-
вания нейросетей в учебной практике, в-третьих, желанием апробации оригинальных авторских 
учебных форматов, использующих DGBL-методику и возможности GigaChat.

Разработка материалов для лекционных и семинарских занятий

Попытка создать с помощью GigaChat текст лекции посредством простого запроса на основе 
общего промта по типу «напиши подробный текст лекции по Античной философии» оказалась 
неэффективной. Нейросеть выдавала предельно общую информацию по обозначенной теме, 
которая могла выполнять роль опорного конспекта, но не собственно текста лекции.

На следующем этапе экспериментальной работы мы произвели глубокую декомпозицию 
исходной темы лекции, т.е. ее дробление на множество тематически связанных подвопросов. 
И далее промты строились уже на базе локальных подвопросов, например: «напиши подроб-
ный текст лекции по метафизике Аристотеля». В данном случае GigaChat выдавал достаточный 
объем информации, который собирался преподавателем в единый текст лекции. Данная методи-
ка позволила сконструировать весьма объемные и содержательные лекции по всем темам курса 
философии. Их информационное наполнение было достаточным для получения учащимися 
полного объема знаний в рамках учебной программы по философии. Стилистика лекций носила 
нейтральный характер и отвечала требованиям к учебному материалу. Периодически встреча-
лись отдельные формально-стилистические недостатки, проявляющиеся в повторении некото-
рых смысловых блоков и понятийной тавтологии. Однако это не оказывало серьезного влияния 
на содержание текста лекций. В среднем на составление (с учетом запросов и последующего 
сведения материала) лекции по одной теме уходило от 30 до 60 минут. 

Следует отдельно отметить, что в ответах, предоставляемых нейросетью в данном тематиче-
ском кластере, фактологических ошибок выявлено не было. 

В материалы семинарских занятий входило: 

1) составление списка тем семинарских занятий с декомпозицией каждой топики на 3-5 опор-
ных пунктов-вопросов, которые выносились на обсуждение;

2) составление проблемно-дискуссионных заданий;

3) разработка сценария одного диалогово-ролевого семинарского занятия по теме курса.

Реализация первого пункта не вызвала никаких затруднений, на основе простых промт-за-
просов был составлен обширный перечь тем семинарских занятий по всему курсу философии. 
Кроме того, нейросеть качественно осуществляла декомпозицию общих топик на более частные 
тематические сюжеты. 
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По второму пункту на основе базовых промтов GigaChat оказался способен создавать 
содержательно релевантные и структурно разнообразные проблемные задания по любым 
предложенным темам курса философии. По запросу нейросеть могла менять формат задний. 
В рамках промта дополнительно можно задавать необходимые параметры логики и структу-
ры задания. Нейросеть вполне корректно реагировала на описания разных конфигураций 
заданий, выдавая соответствующий результат. Примечательно, что даже при самом общем 
промте, не содержащем детализации, GigaChat генерировал качественные задания, которые 
могут использоваться в учебном процессе. Одновременно, попытка сгенерировать задания 
на основе источникового материала (отрывков из сочинений философов по заданным темам) 
привела к частично неудовлетворительным результатам. Так, в ряде случаев GigaChat выда-
вал пересказ идей мыслителей за прямые цитаты из их сочинений. Причем он настаивал на 
своей правоте даже в случае прямого указания на ошибочность сгенерированного ответа. 
Необходимо отметить, что при формулировании коротких цитат (одно предложение) ошибки 
встречались крайне редко (примерно, 10%). Однако, если ставилась задача привести срав-
нительно большой отрывок (от 3-5 предложений) из сочинений философов, то вероятность 
ошибочного ответа приближалась к 100%. 

По третьему пункту, опираясь на простой промт, нейросеть выдавала достаточно шаблон-
ные варианты проблемно-ролевых дискуссий в контексте предложенной темы. Содержание 
материала не отличалось оригинальностью, однако сами сгенерированные сценарии 
являлись вполне рабочими и могли быть реализованы в рамках семинарского занятия. 
Детализация запроса позволяла внести в генерируемый сценарий определенные правки. 
Кроме того, был апробирован вариант работы GigaChat по примеру. В этом случае в каче-
стве промта выступал образец предварительно разработанного сценария, а нейросеть долж-
на была создать такой же по формату сценарий, но в другой тематической рамке. GigaChat 
продемонстрировал высокую эффективность по компиляции исходной структуры сценария с 
новым содержательным наполнением. 

Создание фонда оценочных средств (ФОС)

К типовым оценочным средствам по философии, позволяющем проконтролировать усво-
яемость всех компетенций, мы относим тестовые и ситуационные задания, рефераты/эссе и 
презентации. По двум последним предполагалось составить список соответствующих тем, что 
успешно было сгенерировано GigaChat посредством простых промтов. Кроме того, нейросетью 
были составлены (на базе уточненного промта) общие методические рекомендации по напи-
санию рефератов/эссе и созданию презентаций, а также разработаны критерии их оценки по 
четырем оценочным разрядам – «неудовлетворительно», «удовлетворительно», «хорошо» и 
«отлично». Их содержание потребовало небольшой коррекции, но в целом GigaChat предло-
жил вполне релевантное содержание критериев для оценки данных учебных работ. 

Ситуационные задания направленны на проверку способности применить теоретические 
знания по философии в рамках модельно-практической ситуации. Следует отметить, что 
составление подобного типа заданий всегда вызывает определенные затруднения, т.к. быва-
ет сложно органично состыковать отвлеченность философского знания с контекстом реальной 
жизненной практики. GigaChat в ответ на простой запрос, который не содержал уточнений и 
вводных характеристик, сгенерировал весьма интересное, оригинальное и, что особенно при-
мечательно, актуальное ситуационное задание, приведенное на рисунке 1.

Далее, посредством информационно расширенных вариантов запросов удалось сгенериро-
вать разнообразные варианты ситуативных заданий, в которых философские темы и вопросы 
были интегрированы в структуру реалистичных ситуаций. На создание 18 заданий подобного 
типа, охватывающих все темы курса философии, в среднем было затрачено 60-80 минут. 

Наконец, тестовые задания любой структуры (с одним или множественным ответом, на соот-
несение, на исключение и т.п.) быстро создавались GigaChat. При этом содержание запроса 
ограничивалось тематической рамкой теста и описанием его структурного типа. Также в каче-
стве промта мог выступать конкретный пример тестового задания, по аналогии с которым ней-
росеть генерировала другие вопросы. Здесь GigaChat продемонстрировал высокую эффектив-
ность, способность быстро и качественно создавать разнообразные тестовые задания.
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Рисунок 1 Ситуационное задание

Составление актуального списка учебной литературы 

Составление перечня учебной литературы по курсу в целом и детализация в рамках конкрет-
ных тематических сюжетов, является обязательной частью методической работы преподавателя. 
Данная литература важна в качестве опорного материала для самостоятельной работы обучаю-
щихся, призванная расширить и углубить общие знания в рамках изучаемых топик. 

Несмотря на то, что данная задача отличается сравнительной простатой и механистичностью, 
у GigaChat с ее выполнением возникли сложности. Так, при генерации списка учебной литерату-
ры по курсу философии в целом из 20 наименований в среднем 2-3 позиции были ошибочными 
(неправильно указано название издания или его автор), и примерно столько же позиций оказа-
лись содержательно не вполне релевантными тематике курса. При более тематически конкретизи-
рованном промте количество ошибочных и нерелевантных ответов увеличилось на 20-25%. Более 
того, при запросе детализации выходных данных по приведенным учебникам, в ответе нейросети 
произошел сбой, проиллюстрированный на рисунке 2. При том, что сам вопрос носил формальный 
характер и не требовал каких-то толкований и интерпретаций «чувствительных тем».

Проработка иностранной литературы

В рамках периодической актуализации учебного курса и соответствия его содержания меж-
дународным стандартам философского образования, для преподавателя важно знакомиться 
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с учебными изданиями, публикуемыми в зарубежных центрах философского образования. 
GigaChat использовался в качестве инструмента общего знакомства с ключевыми идеями боль-
шого текстуального массива, написанного на иностранном языке. Обращаем внимание, что в 
данном случае был важен не столько собственно перевод иноязычной учебной литературы, а 
способность нейросети адекватно и лаконично пересказать ее содержание, а также отвечать на 
вопросы по тексту. Работа проводилась с 10 учебными изданиями на английском языке, объем 
которых составлял от 10 до 40 печатных листов. 

Рисунок 2 Сбой в ответе 

Результаты использования GigaChat в данном формате работы оказались неоднозначными и 
нестабильными. В одних случаях (как правило, при проработке текстов объемом не более 15 
п.л.) нейросеть весьма точно могла пересказать основной смысл содержания работы, с возмож-
ностью декомпозиции пересказа вплоть до параграфа, а также давала релевантные содержа-
нию книги ответы на уточняющие вопросы по тексту. Это позволяло качественно проработать 
содержание источника с возможностью включения их материала в собственный учебный курс. 
В других случаях GigaChat выдавал многочисленные сбойные ответы, не позволявшие получить 
никакой содержательной информации о прорабатываемом учебном материале. 

Автоматизация проверки учебных работ учащихся

Использование GigaChat в качестве инструмента для проверки учебных работ, в целом, про-
демонстрировало слабую эффективность. Так, проверка текстовых работ (эссе, рефераты, кур-
совые и т.п.) требует подробной и четкой детализации в промте критериев оценивания. Но и в 
этом случае производимая нейросетью оценка излишне формальна и стереотипна, она не позво-
ляет адекватно и дифференцированно оценить содержание текста. К тому же, GigaChat в прин-
ципе не может работать с рукописными текстами. Проверка тестовых работ так же содержала 
критический (более 10%) объем ошибок, связанных с некорректным распознаванием нейросе-
тью изображений. Кроме того, общее время проверки результатов тестирования заметно увели-
чивала необходимость их оцифровки. 

Создание модели консультационной обратной связи с учащимися

GigaChat, безусловно, может использоваться обучающимися для получения общих предмет-
но-содержательных и методических консультаций по учебному курсу. Однако, ответы нейросети 
не будут учитывать особенности содержания конкретного учебного курса и рабочей программы 
дисциплины. Для персонализированной обратной связи необходимо создавать специализиро-
ванный чат-бот, который бы мог давать ответы на основе базы данных, сформированной препо-
давателем конкретного курса, с его набором требований и инструкций. 

Разработка учебных программ для ЭВМ

В данном кластере предполагается создать серию специализированных программ для ЭВМ, 
которые бы могли использоваться в учебном процессе по философии в качестве программ-
но-процедурного инструмента по изучению отдельных философских тем, а также как интерфейс 
оценки знаний учащихся. Здесь мы опираемся на достаточно обширный практический опыт изу-
чения использования DGBL-методики в учебном процессе. Соответственно, в качестве програм-
мы для ЭВМ должна выступить условная компьютерная игра, реализованная в текстовом форма-
те (по примеру известной серии текстовых квестов «Zork»). Последний выбран намеренно для 
минимизации непрофильных трудозатрат (в частности, разработку графических компонентов) 
на создание подобного проекта. Согласно общему замыслу, логическая структура игры будет 
реализована в качестве нелинейного и гипертекстуального нарратива, имеющего общее сюжет-
ное обрамление в жанре «приключение». 

Разработка данной компьютерной программы в самом общем виде подразделяется на два 
этапа: во-первых, создание общего нарративного сценария и внутренней логики гейм-дизайна; 
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во-вторых, программная реализация созданного проекта. В ходе эксперимента мы проверили 
возможности GigaChat на обоих этапах реализации данной учебной компьютерной игры. 

Итак, первично был введен достаточно простой промт: «Придумай сценарий обучающей тек-
стовой игры по теме “Античная философия”. Игра в жанре “приключение”. При прохождении 
должны использоваться знания из курса философии по теме “Античная философия”». В ответ 
на него GigaChat выдал весьма объемный (более 800 слов) и содержательный сценарий тек-
стовой игры «Путешествие в мир античной философии». В него достаточно органично вклю-
чены различные тематические сюжеты (например, элементы из философских идей Гераклита, 
Парменида, Пифагора, Платона, Аристотеля и Эпикура), относящиеся к общей топике «Античная 
философия». При необходимости, через уточняющие вопросы в данный сценарий можно добав-
лять другие содержательные блоки и осуществлять его масштабирование. Нейросеть адекватно 
и достаточно гибко реагирует на пользовательские запросы по коррекции сценария. Данный 
эксперимент был успешно проведен на примере 10 основных тем из курса философии. 

Далее, уже в рамках реализации второго этапа создания программы для ЭВМ, был задан 
промт: «Напиши программный код на языке Python по игровому сценарию “Путешествие в мир 
античной философии”». Одновременно была в чат добавлена ролевая модель «квалифицирован-
ный программист, специалист по созданию текстовых компьютерных игр». GigaChat выдал про-
граммный код на языке Python, содержащий 275 строк. Его начальный отрывок можно наблю-
дать на рисунке 3.

Рисунок 3 Программный код по игровому сценарию
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Проверка данного кода через интерпретатор Python выявила наличие отдельных синтак-
сических ошибок (SyntaxError) – пропуск запятых, которые, однако, легко обнаруживались и 
исправлялись. В целом, проверка функций и методов программного кода, сгенерированного 
GigaChat, продемонстрировала отсутствие серьезных синтактических и логических ошибок, и 
подтвердила его стабильность и работоспособность. При необходимости, по соответствующему 
запросу чат-бот может вносить коррективы в программный код, а также позволяет совершать 
его полную декомпиляцию в любой известный язык программирования. После отладки игрового 
кода и создание репозитория, в котором хранится код игры, программа была готова для запуска 
через любой стандартный интерпретатор Python. На основе данной матрицы были успешно соз-
даны программные оболочки для всех игровых сценариев.

Все полученные результаты прошли независимую экспертную оценку и апробацию в трех 
вузах: на кафедре философии, политологии и теологии Липецкого государственного педаго-
гического университета имени П.П. Семенова-Тян-Шанского; на кафедре социально-экономи-
ческих наук Липецкого казачьего института технологий и управления; на кафедре философии 
и истории Донецкого государственного педагогического университета имени В. Шаталова. 
Профильные преподаватели философии с этих трех кафедр (общая численность: 25 человек, с 
различным уровнем нейросетевой грамотности) в течение двух недель работали с нейросетевой 
платформой GigaChat по приведенным выше протоколам учебно-методической работы. После 
этого среди преподавателей был проведен опрос по линейной шкале для выявления степени 
удовлетворенности от работы с нейросетью в рамках каждого рабочего направления (класте-
ра). При этом, под удовлетворенностью понималось успешное решение не менее чем 2/3 из 
поставленных преподавателем вопросов в рамках каждого учебно-методического протокола. 
Результаты итогового опроса приведены в таблице 1.

Таблица 1 Результаты удовлетворенности преподавателей философии от учебно-
методической работы с нейросетевой платформой GigaChat.

Учебно-методический кластер Степень удовлетворенности (%)
Разработка материалов для лекционных и семинарских занятий 92
Создание фонда оценочных средств (ФОС) 88
Составление актуального списка учебной литературы 8
Проработка иностранной литературы 96
Автоматизация проверки учебных работ учащихся 52
Создание модели консультационной обратной связи с учащимися -
Разработка учебных программ для ЭВМ -

Полученные данные подтвердили релевантность результатов, полученных ранее нашим 
авторским коллективом. Очевидна продуктивность ассистентской работы нейросети GigaChat 
1) при разработке материалов для лекционных и семинарских занятий; 2) при создании фонда 
оценочных средств (ФОС); 3) при проработке иностранной литературы. В то же время, исполь-
зование нейросети для проверки учебных работ и особенно для генерации списка литературы 
вызвало со стороны преподавателей множество нареканий. Соответственно, ее использование 
по этим направлениям нельзя признать удовлетворительным. Что касается последних двух кла-
стеров учебно-методической работы, то по ним не удалось получить корректных результатов в 
силу технической и методической неподготовленности преподавателей. При этом сам концепт 
учебных программ для ЭВМ по философии, разработанный авторами данного исследования, 
вызвал интерес у преподавателей. В частности, некоторыми из них было высказано желание 
пройти специализированные курсы повышения квалификации по этому профилю, что указывает 
на формирование нового направления учебно-методического сопровождения работы преподава-
телей философии с нейросетевыми платформами.
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ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ
Результирующие данные нашего исследования, с одной стороны, коррелируют и дополни-

тельно подтверждают ряд экспериментальных данных и гипотез, присутствовавших в прошлых 
публикациях. С другой стороны, ставят под сомнение некоторые модельные варианты возмож-
ного использования нейросетевых интерфейсов в образовательной практике педагога.

В частности, данные нашей работы в целом подтвердили утверждения П.В. Сысоева [20], А.Г. 
Сильчевой [17] и Т.В. Потемкиной [14] о достаточно высокой эффективности работы нейросе-
тевой платформы с иноязычными текстами. Более того, мы проверили не только возможность 
корректного перевода средствами ИИ, но и способность гибко оперировать большими инфор-
мационными массивами. Одновременно, опыт использовать нейросеть в модусе «оценочной 
обратной связи», о чем говорит Сысоев, оказался скорее неудачным. Вообще, гипотеза о том, 
что нейросеть может эффективно выполнять оценочные и консультационные функции в рамках 
дисциплины, тем самым подменяя преподавателя, в целом не подтвердилась. По крайней мере, 
в той стандартной модели GigaChat, в которой он представлен пользователю по умолчанию. 

 Мы экспериментально подтвердили прогностическое предположение А.В. Резаева и Н.Д. 
Трегубовой, что «инструменты ИИ в самое ближайшее время и в самом прямом смысле могут быть 
интегрированы в процесс разработки учебных программ и подготовку учебных пособий» [16, с. 
28], а также использоваться для «создания контента для проведения занятий со студентами» [16, 
с. 29]. Действительно, при должной декомпозиции общих задач, средствами GigaChat вполне воз-
можно создать большую часть учебного и методического материала по курсу философии. 

Наконец, наш опыт взаимодействия с GigaChat по кластеру «составление актуального списка 
учебной литературы» частично подтвердил тезис о потенциальной ненадежности данных, гене-
рируемых нейросетью. Так, в публикации Е.Н. Ивахненко и В.С. Никольского отмечается воз-
можность создания чат-ботом «ложного контента» [9, с. 17], что было зафиксировано и нами. 
Одновременно в процентном отношении подобный опыт в рамках нашего эксперимента является 
скорее исключением. В большинстве случаев ответы GigaChat были фактологически подлинными. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Результаты проведенного исследования продемонстрировали, что российский нейросете-

вой сервис GigaChat может весьма продуктивно использоваться преподавателем в различных 
сценариях при подготовки учебных и методических материалов по курсу философии. При 
необходимой конкретизации промтов, чат-бот генерирует достаточный для учебного процесса 
объем информации. Все типовые виды учебно-методических материалов могут быть созданы 
нейросетью. Кроме того, наш эксперимент показал, что GigaChat способен создать ресурсное 
обеспечение для оригинальных, нетипичных для дисциплинарной рамки философии учебных 
проектов. В нашем случае ими стала серия специализированных игровых программ для ЭВМ, в 
создании нарративного дизайна и программной реализации которых мы опирались на ответы 
ИИ. Одновременно, использование GigaChat имеет ряд ограничителей (прежде всего, в аспек-
те содержательной оценки и персонализированной обратной связи по дисциплине), а также 
требует обязательной верификации информации. Существенно, что данные исследовательские 
выводы были подтверждены в рамках эмпирической работы 25 преподавателей Липецкого госу-
дарственного педагогического университета имени П.П. Семёнова-Тян-Шанского, Липецкого 
казачьего института технологий и управления и Донецкого государственного педагогического 
университета имени В. Шаталова 

Одновременно, важно понимать, что GigaChat не может заменить преподавателя, он лишь 
освобождает последнего от рутинных форм учебной и методической деятельности. Мы на прак-
тике подтвердили, что нейросетевые платформы являются перспективным инструментом для 
оптимизации ресурсной подготовки преподавателя и, что особенно важно, когнитивной пере-
ориентации на более творческие формы образовательной деятельности. GigaChat способен 
помочь реализовать оригинальные авторские учебные и методические задумки преподавателя, 
которые могут качественно разнообразить форматы и информационное наполнение образова-
тельных практик по философии.
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