
ПЕРСПЕКТИВЫ НАУКИ И ОБРАЗОВАНИЯ
PNOJOURNAL.WORDPRESS.COM

НАУЧНАЯ СТАТЬЯ |

Влияние содержания общения с родителями 
на тревожность младших школьников
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АННОТАЦИЯ

Введение. Изучение содержания, характера и направленности коммуникации в системе «Родитель – Ребенок» в 
контексте своевременного выявления причин, психологических угроз и рисков оптимального развития младших 
школьников, сохранения психологического здоровья детей, а также обеспечения личностно-ориентированной 
позиции родителей в отношении детей младшего школьного возраста и реализации субъектно-деятельностного 
подхода к их воспитанию в условиях семьи, – одно из приоритетных направлений современных исследований. 
Цель исследования – посредством реализации комплексного диагностического портфеля изучить влияния 
общения родителей (его содержания, характера и направленности) на уровень тревожности детей младшего 
школьного возраста. 

Материалы и методы. В исследовании приняли участие 388 респондентов: 199 детей младшего школьного 
возраста и 199 родителей младших школьников. Исследование выполнено на основе метода поперечных 
срезов по 2-м взаимосвязанным направлениям: работа с детьми и работа с их родителями. Диагностическим 
инструментарием, ориентированным на сбор информации, являлись методики «Шкала ситуативной тревожности 
(СТ)» Ч.Д. Спилбергера (русскоязычная адаптация Ю.Л. Ханина), «Диагностики форм общения» М.И. Лисиной, 
«Диагностика содержания общения детей с близкими взрослыми» Т.Ю. Андрущенко и Г.М. Шашловой, «Стратегии 
родительского поведения» С. Степанова в модификации И.И. Махониной. Методы статистической обработки 
данных: описательная статистика и критерий хи-квадрат Пирсона. 

Результаты исследования. Проведенное исследование объективно показало наличие объективной связи 
между уровнем тревожности детей младшего школьного возраста и общением родителей со своими детьми 
(χ2 = 78,354; р<0,01). У абсолютного большинства респондентов (93%) фиксируется повышенный уровень 
тревожности (у 50% высокий и 43% средний). При этом лишь у 14% респондентов общение в системе «Родитель 
– Ребенок» соответствует параметрам нормативного: общение содержательно, его эмоциональный фон носит 
устойчиво-положительную модальность, общение направлено на ребенка (ребенок родителями рассматривается 
как его активный участник, а не как объект воздействия). Другими словами, чем содержательнее и комфортнее 
общение родителей с ребенком, тем ниже его уровень тревожности. Оптимизация общения в системе «Родитель 
– Ребенок» может быть обеспечена разработкой и целенаправленной реализацией комплексной программы 
психолого-педагогического сопровождения.

Заключение. Полученные нами экспериментальные данные могут быть использованы в широкой практике 
работы образовательных организаций в целях оптимизации процесса работы, как с младшими школьниками, 
так и с их родителями. Целевыми же ориентирами своей последующей исследовательской деятельности мы 
определяем разработку и реализацию программы психологического сопровождения процесса оптимизации 
отношений в системе «Родитель – Ребенок».
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The influence of the content of communication 
with parents on anxiety in primary school children
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ABSTRACT

Introduction. Studying the content, nature, and focus of parent-child communication in the context of timely identification 
of causes, psychological threats, and risks to the optimal development of primary school children, maintaining children's 
psychological health, and ensuring a person-centered approach by parents toward primary school-age children and 
implementing a subject-activity approach to their upbringing in a family setting is a priority area of modern research. The 
purpose of this study is to use a comprehensive diagnostic portfolio to examine the impact of parental communication (its 
content, nature, and focus) on the anxiety level of primary school-age children.

Materials and methods. The study involved 388 respondents: 199 primary school-age children and 199 parents of 
primary school-age children. The study was conducted using a cross-sectional design in two interrelated areas: working 
with children and working with their parents. The diagnostic tools used to collect information included the State Anxiety 
Scale (SA) by C. D. Spielberger (Russian adaptation by Yu. L. Khanin), the Communication Forms Diagnostics by M. 
I. Lisina, the Content of Children's Communication with Close Adults Diagnostics by T. Yu. Andrushchenko and G. M. 
Shashlova, and the Parental Behavior Strategies by S. Stepanov, modified by I. I. Makhonina. Statistical data processing 
methods were used: descriptive statistics and Spearman's rank correlation coefficient.

Results research. The study demonstrated a clear link between anxiety levels in primary school-aged children and 
parent-child communication. The vast majority of respondents (93%) reported elevated anxiety levels (50% reported 
high anxiety and 43% reported moderate anxiety). However, only 14% of respondents reported that their parent-child 
communication met normative parameters: meaningful communication, a consistently positive emotional tone, and 
child-focused communication (parents view the child as an active participant rather than an object of influence). In other 
words, the more meaningful and comfortable parent-child communication is, the lower the child's anxiety level. Optimizing 
parent-child communication can be achieved through the development and targeted implementation of a comprehensive 
psychological and pedagogical support program.

Conclusion. Our experimental data not only demonstrates the relevance of the topic being explored and the need 
for more detailed study, but can also be widely used by educational institutions to optimize their work with both young 
students and their parents. Our goal for future research is to develop and implement a program for psychological support 
to optimize parent-child relationships.
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ВВЕДЕНИЕ
Защита прав человека – одно из ключевых направлений деятельности Совета Безопасности 

ООН, что находит отражение в целом раде принятых им нормативно-законодательных доку-
ментов и актов (Уставе [36] и Конвенции ООН о правах человека [36], резолюции Генеральной 
Ассамблеи ООН [7] и т. д. И это не является случайным…. Рассматривая потребность человека 
в комфорте и безопасности (в том числе, психологической) – не только одной из важнейших 
его потребностей, но и законодательно закрепленным его правом, именно безопасность жизни 
и деятельности каждого человека определяется на уровне мирового сообщества важнейшим 
направлением оптимального функционирования каждого государства. 

Трактуя психологическую безопасность не только как способность субъекта к адекватному 
происходящей ситуации отражению окружающей действительности, но и как готовность к соот-
ветствующей происходящему регуляции собственного поведения и жизнедеятельности, в каче-
стве важнейших критериев психологической безопасности человека мы выделяем не только его 
индивидуально-психологические особенности, но и индивидуальный опыт, который, как отмеча-
ет А. К. Осницкий [25], во многом обусловлен «характером и направленностью взаимоотноше-
ний субъекта с окружающей его средой» [25, с. 38]. И с этим выводом исследователя невозмож-
но не согласиться! Именно общение, выступая неотъемлемой и важнейшей частью человеческой 
жизни, развития социальных навыков человека, его адаптивных возможностей и способностей и 
даже, – эмоционального благополучия субъекта, объективно является фактором, определяющим 
процесс формирования личности, важнейшим условием гармоничного и всестороннего ее раз-
вития. Не случайно, именно общение Л.С. Выготский [8] характеризует «как жизненно важную 
деятельность индивидов, сторону их жизни, с помощью которой происходит регуляция поведе-
ния и отношений» [8, с. 260]. По мнению же Т. Н. Березиной [4] и С. В. Хусаиновой [21], обще-
ние выступает важнейшим фактором оптимизации отношений между людьми.

Особую роль общение объективно имеет на базовых уровнях онтогенеза, к которым отно-
сится и младший школьный возраст, характеризующийся кардинальными изменениями сфере 
коммуникации, системе его отношений с окружающими людьми, – в том числе, – близкими 
взрослыми. Именно в процессе общении с родителями у ребенка формируется чувство защи-
щенности, своей значимости и ценности. 

Вместе с тем современность характеризуется «дифицитарностью общения в системе 
«Родитель – Ребенок»» (Н. Ф. Петрова [27]), и, как следствие, – деструкциями аффективной 
сферы детей. Детские страхи и повышенный уровень тревожности, как устойчивое свойство 
личности (В. Н. Белкина [3]); негативизм и агрессия (О. В. Защиринская [12]); чувство неудов-
летворённости, боязнь совершить ошибку (Е. С. Донскова [9]); закрытость и отсутствие мотива-
ции (Т. В. Калинина [16]) – вот лишь некоторые последствия отсутствие баланса между потреб-
ностями младшего школьника в общении и реализацией данной потребности. 

Делая вывод о том, что эмоции, составляя основу мотивации и целенаправленной коммуни-
кативной деятельности детей, способствуют формированию эталонов их эмоционального отно-
шения к окружающим (Л. И. Божович [5], А. В. Запорожец [22]), обусловливая успешность 
процесса их социализации (Д. О. Слободенюк [31]), исследователи обращают внимание на тот 
факт, что особое значение имеет способ обращения родителей к детям (Е. С. Ощепкова [26], 
Н. А. Каратушина [26], Д. А. Бухаленкова [26]). Именно модальность и содержание контактов 
взрослых с детьми способствует формированию у детей представлений об этике и нормативах 
взаимодействия с окружающими, формируя у них как положительные (радость, удовлетворе-
ние), так и отрицательные (страх) эмоции. Дефицит же общения с родителями, отсутствие его 
содержательной наполненности и сниженный уровень его тактильной окрашенности являют-
ся причинами не только психологических, но и соматических микротравмам у ребенка (В. А. 
Захарова [11], А. М. Прихожан [29]).

Целью статьи является освещение и обсуждение результатов изучения в рамках организо-
ванного экспериментального исследования взаимосвязи между общением в системе «Родитель – 
Ребенок» и тревожностью младших школьников.

Полагая, что детская тревожность является одним из показателей отсутствия у ребенка чув-
ства психологической защищенности и комфорта, определяя в качестве объекта исследования 
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изучение взаимосвязи между содержанием, характером и направленностью общения родителей 
с младшими школьниками, нами была сформулирована гипотеза о том, что существует объек-
тивная взаимосвязь между характером, направленностью, модальностью и содержанием взаи-
моотношений в системе «Родитель – Ребенок» и уровнем детской тревожности: чем эффектив-
нее взаимодействие в той системе, чем содержательнее и эмоционально-комфортнее общение 
с родителями, тем более защищенным ощущает себя младший школьник в условиях семь и тем 
ниже уровень его тревожности. 

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Для реализации целевых ориентиров исследования и его осуществления был спроектирована 

программа мониторинга (И. В. Краева [19], Т. А. Серебрякова [19]), в которую вошли:

* метод стандартизированного наблюдения и

* метод эксперимента, включивший в себя следующие диагностические методики:

•	 методика «Шкала ситуативной тревожности (СТ)» Ч. Д. Спилбергера (русскоязычная адап-
тация Ю. Л. Ханина [38]), позволившая всесторонне изучить уровень и специфику детской 
тревожности, как в аспекте ее личностных проявлений, так и ситуативной тревожности. 
Оценка полученных данных при этом осуществлялась, исходя из выделенных авторами 
методики нормативных показателей (Ю. Л. Ханин [38]);

•	 диагностика содержания общения детей с близкими взрослыми Т. Ю. Андрущенко [2] и 
Г. М. Шашловой [2] и

•	 «Стратегии родительского поведения» С. С. Степанова [33] в модификации И. И. 
Махониной [33], ориентированная на выявление доминирующей стратегии воспитания 
ребенка в семье.

Сбор дополнительной информации нами осуществлялся посредством реализации метода стан-
дартизированного наблюдения.

Наличие / отсутствие взаимосвязи между общением в системе «Родитель-Ребенок» и уровнем 
тревожности детей младшего школьного возраста, нами определялось в рамках использования 
метода математико-статистической обработки полученных данных с помощью «Коэффициента 
ранговой корреляции Спирмена».

В исследовании приняли участие 388 респондентов: 199 детей младшего школьного возраста 
обучающихся в школах города Нижнего Новгорода (Россия) и 199 их родителей.

Были составлены 2 тестовых тетради (для детей и для их родителей), в которой в печатном 
варианте cо всеми необходимыми и соответствующими инструкциями и пояснениями были пре-
доставлен диагностический инструментарий.

Сбор эмпирических данных осуществлялся с сентября 2024 по май 2025 года.

Анализ произвольных таблиц сопряженности с использованием критерия хи-квадрат исполь-
зовался для выявления связи между уровнем тревожности младших школьников и характером 
их общения с родителями.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ИНТЕРПРЕТАЦИЯ
Опираясь на теоретико-методологические основы нашего исследования: представления о 

закономерностях и движущих силах психического развития, явившихся результатом исследова-
ний Л. С. Выготского [8], С. Л. Рубинштейна [30] и Д. Б. Эльконина [39], деятельно-личностный 
и субъектный подходы к исследованию социально - психологических детерминант, обусловли-
вающих поведение человека и описанных в трудах Б. Г. Ананьева [1], А. Н. Леонтьева [22] и Б. 
Ф. Ломова [24]), концептуальные идеи М. Feri [49], S. Sutrisno [49], S. M. Glaveanu [45]; В. Н. 
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Белкиной [3], И. В. Дубровиной [10] и Е. О. Смирновой [32] о влиянии семьи и взаимоотноше-
ний с родителями на развитие ребенка, и его целевые ориентиры, нами были выделены 2 взаи-
мосвязанных направления работы:

•	 работа с учащимися начальных классов и 

•	 работа с родителями обучающихся.

На рисунке 1 представлены обобщенные результаты реализации диагностической программы 
для младших школьников.

Рисунок 1 Обобщенные данные по итогам реализации метода стандартизированного 
наблюдения и методики «Шкала ситуативной и личностной тревожности (СТ)» Ч. Д. Спилбергера 

(русскоязычная адаптация Ю. Л. Ханина) (в %)

Качественный анализ и использование нами описательных статистик свидетельствует о том, 
что высокий уровень тревожности фиксируется у 50% респондентов, принявших участие в нашем 
исследовании. Для данных детей характерно высокое нервное возбуждение, им сложно удержи-
вать статичную позу на уроке (они поворачиваются к соседям, раскачиваются на стуле (могут 
упасть), могут положить ногу на ногу, либо подложить ногу под себя при посадке и т. д.). Во 
время письменной работы им трудно сосредоточиться, они часто отвлекаются, из-за чего в тетра-
дях наблюдаются частые исправления выполнение ручкой и сильным нажимом или штриховкой. 
При ответе у доски стоят не ровно, раскачиваются, прячут руки или перебирают в руках рукава 
пиджака или кофты. Их взгляд «блуждает» по классу, голос при ответе тихий, либо наоборот 
чрезмерно громкий, прерывистый, при ответе перед классом наблюдаются покраснение лица, 
либо чрезмерная бледность. При ответе с места стоят не ровно, ногой опираются на стул, голова 
вжата в плечи, опущена, взгляд направлен в парту или пол. При общении с одноклассниками ста-
раются не выделяться, не являются зачинщиками игр или бесед, но часто оказываются в центре 
ссоры или конфликтов, так как зачастую испытывают резкие смены настроения, бывают резки. 
При беседе с учителем предпочитают скорее закончить диалог, зрительный контакт не удержи-
вают. При работе с методикой «Шкала личностной тревожности (СТ)» Ч. Д Спилбергера (русско-
язычная адаптация Ю. Л. Ханина) у данных респондентов наблюдается превалирование ответов 
«Часто и почти всегда» на суждения «Я бываю раздражительным, легко расстраиваюсь, сильно 
переживаю неприятности, мне не хватает уверенности», что позволяет нам говорить о том, что 
данные респонденты редко находятся в приподнятом настроении, чаще расстроены и подавлены, 
не уверенны в собственных силах, часто раздражены. Так же мы отмечаем, что большинство отве-
тов данной группы «Никогда или почти всегда», что позволяет нам говорить о выделении детьми 
самых ярких моментов в проявлении или эмоций. Проводя анализ данных ситуативной тревожно-
сти, мы отмечаем, что большинство респондентов на суждения «Я спокоен, Мне ничего не угро-
жает, мне радостно, мне приятно, я доволен» отвечают «Нет, это не так», что позволяет сказать, 
что данные респонденты, в данный момент времени, не испытывают положительных эмоций, они 
находятся в напряжении, расстроены, не чувствуют защищенности и радости. На суждения «Я 
нервничаю, я встревожен», большинство респондентов отмечает «Верно», что так же позволяет 
сделать вывод о доминирующем проявлении негативных эмоций в группе респондентов. 

Средний уровень тревожности отмечается у 43% респондентов. Данным детям легче удер-
живать статичную позу на уроке, только в минуты напряжения их посадка меняется, они могут 

50%
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7%
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уровень тревожности
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болтать ногой, начинать отвлекаться, перебирать письменные принадлежности, поворачиваться 
к соседям. Во время письменной работы они чаще собраны, редко требуется повторение задания 
учителем, при допущении ошибок, исправления делаются ручкой, но аккуратно. При получении 
замечания или неверном выполнении задания готовы продолжать работу. При ответе у доски 
раскачиваются, но взгляд в пол не опускают, голос громкий, четкий, интонации ровные, руки 
чаще опущены, редко перебирают в руках кофту. В общении со сверстниками активны, но все 
еще не занимают лидерские позиции, редко являются зачинщиками игр, но активно вовлекаются 
в действующие. При общении с учителем или другим взрослым говорят спокойно, без заиски-
вающих интонаций, но зрительный контакт удерживают редко. При работе с методикой «Шкала 
личностной тревожности (СТ)» Ч. Д. Спилбергера (русскоязычная адаптация Ю. Л. Ханина) 
наблюдается частота выбора ответов «Почти никогда» на суждения «У меня бывает приподнятое 
настроение, я бываю доволен, я уравновешенный человек», что все еще позволяет нам говорить 
о преобладании негативных эмоций над позитивными, в то же время дети чаще высоко-тревож-
ной группы отмечали, что их трудно расстроить, они бывают довольны и чувствуют прилив сил 
и желание работать (ответы «Часто»). Ситуативная тревожность у данной группы проявляется в 
частоте ответов «Верно» на вопросы «Я спокоен, мне ничего не угрожает, я ощущаю душевный 
покой», что может нам говорить о нахождении детей в спокойном состоянии и отсутствии как ярко 
выраженных негативных, так и позитивных проявлений эмоций в данный момент времени. В то же 
время, дети отмечали, что возможные неудачи их волнуют, но они все еще уверены в себе. 

Низкий уровень тревожности нами отмечается лишь у 7% респондентов. Для данных респон-
дентов характерен наименьший уровень нервного возбуждения, они легко удерживают статич-
ную поз на уроке, не выкрикивают с места, в тетрадях мало исправлений, либо они выполнены 
карандашом. При ответе у доски стоят ровно, тем голоса ровный, интонации не прерывистые, 
голос громкий, взгляд направлен в класс либо на учителя. Ситуация неудачи не вызывает ступора 
или замедления, дети готовы выполнять задания повторно в случае ошибки, задают уточняющие 
вопросы. Дисциплину на уроке не нарушают, к соседям не поворачиваются. В общении со свер-
стниками занимают активные или лидерские позиции, всегда готовы организовать игру или общее 
дело. В конфликтах участвуют редко. В разговоре со взрослым удерживают зрительный контакт, 
говорят спокойно, цвет лица не меняется, активно задают вопросы и делятся информацией. При 
прохождении методики «Шкала личностной тревожности (СТ)» Ч. Д. Спилбергера (русскоязычная 
адаптация Ю. Л. Ханина) отмечали, что часто находятся в приподнятом настроении, довольны, 
спокойны и собраны (ответы Почти всегда и часто), на суждения «Я легко расстраиваюсь, бываю 
раздражительным, принимаю все близко к сердцу, у меня бывает хандра» отвечали «Никогда 
или почти никогда», что указывает на преобладание позитивных эмоций, дети уверены в себе, 
не ощущают опасности, трудности их не пугают и они довольны собой. При прохождении методи-
ки направленной на выявление ситуативной тревожности, респонденты отмечали, что в данный 
момент времени испытывают положительные эмоции (на утверждения «Мне радостно, Я спокоен, 
мне приятно, я доволен» получены ответы «Верно и совершенно так»).

Обобщенный анализ полученных нами данных позволил не только сделать вывод о том, что у 
большинства наших респондентов фиксируется повышенный уровень тревожности, но и выявить 
особенности проявления тревожности у детей младшего школьного возраста:

1) высокий уровень возбудимости (ребенку трудно удерживать статичную позу, он находится 
в постоянном движении, поворачивается, перебирает в руках школьные принадлежности);

2) повышенная эмоциональная возбудимость (для детей с повышенным уровнем тревожности 
типичны частые и не имеющие причины смены настроения, плаксивость, агрессивность); 

3) повышенное чувство беспокойства, нервозности;

4) сниженный уровень самооценки, неуверенность в себе;

5) низкий уровень социальной активности, минимизация контактов с окружающими, со взрос-
лыми и / или сверстниками, круг общения сужен. 

Ориентируясь на цель нашего исследования – изучение связи между уровнем тревожно-
сти детей младшего школьного возраста с характером и направленностью общения с ними их 
родителей, нами был осуществлен второй этап нашего исследования – диагностика родителей. 
Полученные нами диагностические данные представлены на рисунке 2.
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Рисунок 2 Обобщенные данные по уровню общения в системе «Родитель-Ребенок» 
(на констатирующем этапе исследования – в %)

Обращаясь к данным, представленным на рисунке 2, мы считаем возможным сделать вывод о 
том, что высокий уровень общения в системе «родитель – ребенок» характерен лишь для 14% 
респондентов. Детализированный качественный анализ полученных данных, позволяет гово-
рить о том, что для данных респондентов характерно частое посещение родительских собраний, 
активное поддержание связи с преподавателями, родители заинтересованы в общении с ребён-
ком, эмпатичны к его проблемам, любая критика всегда обоснована, дети активно включены в 
обсуждение семейных проблем, родители поощряют личную свободу ребенка (в соответствии 
с возрастными границами), в общении с ребенком лидирующую позицию занимает сфера вну-
треннего и социального мира, обсуждение чувств и эмоций ребенка (данные реализации мето-
дики «Диагностика содержания общения детей с близкими взрослыми» Т. Ю. Андрущенко и Г. 
М. Шашловой»), его переживаний. Проявляют родители и интерес к отношениям ребенка со 
сверстниками и проблемам его друзей. Важно, с нашей точки зрения, и то, что у данных респон-
дентов совпадает расстановка приоритетных сфер общения с позиции родителей и детей, что, 
как мы считаем, является свидетельством удовлетворённости общением в системе «родитель 
– ребенок», как с точки зрения родителей, так и с позиции детей. Для данных респондентов 
характерен «авторитетный» стиль воспитания (данные получены по итогам реализации методи-
ки «Стратегии родительского поведения (С. Степанов в модификации И.И. Махониной)»), харак-
теризующийся установлением конкретных правил и норм поведения, которые предварительно 
обсуждаются с ребенком; родители осознают важность и ответственность своей роли, учитывают 
возрастные особенности и возможности своих детей, поощряют их свободу и самостоятельность. 
Дети же являются активными участниками всех аспектов жизни семьи, включаясь в обсуждение 
возникающих в семье проблем, что, на наш взгляд, повышает их чувство ответственности, само-
стоятельности и удовлетворяет их все возрастающую (в силу возрастной специфики младшего 
школьного возраста) потребность быть взрослым!

Средний уровень общения характерен для 32% респондентов. Для данных родителей типич-
ным является отсутствие потребности в систематических контактах с педагогом. Если же общение 
родителей и педагога по инициативе педагога и организуется, на вопросы о своем ребенке дан-
ные родители не характеризуют его ни позитивно, ни негативно, проявляя, тем самым, индиф-
ферентную позицию в отношении к нему. В качестве преимущественной сферы общения данные 
респонденты определяют сферу быта и сферу познания, реже социальную сферу (результаты 
реализации методики «Диагностика содержания общения детей с близкими взрослыми» Т. Ю. 
Андрущенко и Г. М. Шашловой»), что, как мы считаем, свидетельствует о том, что в данных 
семьях наиболее часто обсуждаются вопросы касающиеся удовлетворения витальных потребно-
стей детей (правила питания, самообслуживания, норм поведения), а так же родитель помогает 
ребенку в изучении окружающего мира, обсуждает с ним известных писателей и ученых, расска-
зывает о природных явлениях и помогает в самостоятельном изучении окружающего мира, а мир 
чувств, мыслей и эмоций ребенка, его взаимоотношения с окружающими, обсуждается в меньшей 
степени. Анализируя же данные полученные по итогам диагностики детей, мы отмечаем частое 
несоответствие в полученных результатах. Зачастую, родители определяли преимущественной 
сферу познания. Согласно методике «Стратегии родительского поведения (С. Степанов в моди-
фикации И.И. Махониной)», для данной группы респондентов наиболее характерен авторитар-
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но-авторитетный стиль воспитания, заключающийся в установлении жестких правил, распреде-
ления обязанностей, но также родитель прислушиваются к мнению ребенка, и по возможности 
учитывают его интересы. Родители уверены, что характер ребенка зависит от воспитания, а не 
от условий окружающей среды. А на вопрос, касающийся сквернословия ребенка отмечают, что в 
первую очередь постараются донести до его понимания, что так общаться не принято. 

Низкий уровень общения нами был выявлен у 54% респондентов. Для данных респондентов 
типична низкая посещаемость родительских собраний, редкие контакты с педагогом, в процессе 
которого, родитель акцентирует внимание на слабых сторонах и негативных ребенка, на вызо-
вы в школу не реагирует без официального уведомления. Так же между родителем и ребенком 
сведен до минимума телесный контакт (они редко держатся за руки, родитель не обнимает 
ребенка при встрече), из школы и в школу ребенок ходит самостоятельно, предпочитает не 
звонить родителю даже в экстренных ситуациях. Согласно результатам методики «Диагностика 
содержания общения детей с близкими взрослыми» Т.Ю. Андрущенко и Г.М. Шашловой», для 
данных родителей преимущественна в обсуждении сфера быта, нежели сферы познания или 
социального, внутреннего мира ребенка. Это отражается в преобладании ответов «обсуждаем 
часто» на вопросы: «Обсуждаем вопросы самочувствия ребенка (жалобы на нездоровье, сон, 
необходимость лечебных процедур и др.). Обсуждаем реальную и возможную помощь ребенка 
по дому (уборка квартиры, мытье посуды и др.), говорим с ребенком о его самообслуживании 
и т. д.», зачастую, в ответах родителей и детей мы отмечали несоответствия. Там, где родитель 
отмечал, что часто говорит с ребенком о его эмоциях, друзьях, узнает, как прошел день, ребе-
нок отмечает, что в семье никто не интересуется данными вопросами, что позволяет нам сделать 
выводы о нехватке и недостаточности реального общения в семье. Данные методики «Стратегии 
родительского поведения (С. Степанов в модификации И.И. Махониной)» свидетельствуют о 
том, что для данных респондентов характерен авторитетно-либеральный или авторитетно-ин-
дифферентный стиль воспитания, заключающийся в ненормированном или полном отсутствии 
контроля за деятельностью ребенка, правила и обязанности в семье устанавливаются и обсуж-
даются, но контроль за их соблюдением снижен или вовсе отсутствует. Такие родители отме-
чают, что характер ребенка определяется врожденными задатками и условиями среды, снимая 
с себя ответственность за результаты воспитания, так же на вопрос «согласны ли вы, что дети 
воспитывают своих родителей» отвечают, что никогда не задумывались об этом. 

На рисунке 3 нами представлены данные, отражающие связь между общением с родителями и 
уровнем тревожности младших школьников.

Рисунок 3 Соотношение уровня тревожности и уровня общения (в %)

Анализируя данные представленные на рисунке 3, мы отмечаем, что у 79% респондентов, 
имеющих низкий уровень общения в семье, наблюдается повышенный уровень тревожности. В 
свою очередь, детей с низким уровнем тревожности в данной группе отмечено не было.
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В семьях же с высоким уровнем общения с родителями низкий уровень тревожности фикси-
руется лишь у 7% респондентов. Это дети, воспитывающиеся либо в неполной семье, либо, в 
семье многодетной, где несмотря на большую вовлеченность родителя, ребенок все же испыты-
вает дефицит общения.

Число степеней свободы равно 4. Значение критерия χ2 составляет 78,354. Критическое значение 
χ2 при уровне значимости p=0.01 составляет 13,277. Связь между факторным и результативным при-
знаками статистически значима при уровне значимости р<0,01. Уровень значимости p<0,001.

Осуществленный нами качественный и количественный анализ полученных эксперимен-
тальных данных подтверждает наличие прямой связи и зависимости между уровнем проявле-
ния тревожности у детей (их повышенная физическая и эмоциональная возбудимость, частые 
и резкие смены настроения, отсутствие уверенности в себе, чувство незащищенности, беспо-
койства) и уровнем общения в системе «Родитель-Ребенок» (заинтересованность родителей 
успехами и неудачами своего ребенка, систематическое поддержание контакта с учителем, 
доминирующий стиль воспитания ребенка: авторитарный, либеральный или индифферентный, 
заинтересованность родителей внутренним миром ребенка, его интересами и переживаниями, 
акцент внимания родителей на трудностях и неудачах ребенка, присутствие резкой критики в 
адрес ребенка в общении с ним).

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ
Качественный анализ полученных экспериментальных данных подтверждает наличие пря-

мой связи и зависимости между уровнем проявления тревожности у детей и уровнем общения в 
системе «Родитель-Ребенок».

Полученные нами экспериментальные данные находят подтверждение и в работах других 
исследователей. Так, Е. А. Козлова [17], Е. Н. Петренко [17], Е. Р. Слободская [17] обращают 
внимание на то, что сплоченность семьи и высокий уровень вовлеченности родителей в жизнь 
детей способствуют поддержанию их просоциального поведения, нивелируя негативные пове-
денческие проявления ребенка.

Влияние дефицита внимания к детям младшего школьного возраста со стороны их родителей 
констатируют и Н. В. Иванова [13], О. В. Суворова [13], Г. И. Ефремова [13], Е. В. Минаева [13], 
характеризуя его, как «антимотиватор» процесса развития ребенка.

На роль содержательных параметров общения родителей с детьми обращает внимание Е. А. 
Кудашева [20]. «Если взаимодействие между родителями и детьми наполнено значимым содер-
жанием и происходит в ходе их разнообразной совместной деятельности, это оказывает мощное 
и уникальное влияние на передачу нравственно-эстетических, интеллектуальных и эмоциональ-
но-психологических ценностей, а также на поведение и всестороннее развитие подрастающего 
человека в целом», – пишет исследователь [20, с. 119]. При этом некоторые ученые склонны 
считать, что отчуждение и непонимание между ребенком и родителями нередко связаны с труд-
ностями, возникающими как следствие несовпадения содержания общения между ребёнком и 
взрослым (Y. Shao [59], S. Kang [59], K. Villareal [66], Е.О. Смирнова [32]). 

С точки же зрения О. В. Сурововой [35], особое значение для развития эмоциональной сферы 
детей имеет качество семейных отношений и родительского общения, которые данный исследо-
ватель рассматривает важнейшими предпосылками эмоциональной стабильности ребенка [35]. 
Более того, как считает ученый, активное участие родителей в жизни детей младшего школьно-
го возраста, стремление принять и понять эмоции и чувства детей, не только способствует раз-
витию эмоциональной культуры ребенка (дети учатся осознавать и управлять своими эмоциями, 
понимать эмоции окружающих и т.д.), но и становится основным источником поддержки ребен-
ка. Обращает внимание исследователь и на том, что качество общения важнее его количества… 
Аналогичной позиции придерживается и Е. В. Пономарева [28], обращая внимание на то, что 
даже короткие, но содержательные взаимодействия могут быть более значимыми для ребенка, 
чем длительное время, проведенное вместе с родителями без «глубокого контакта» [28, с. 148].
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Минимизация же общения и контактов родителей со своими детьми, его дифицитарность 
приводят к многочисленным деформациям и деструкциям поведения и развития детей (Дж. 
Боулби [6], Е. П. Ильин [15], Е. О. Смирнова [32], Д. И. Фельдштейн [37] и др.). Так, Д. И. 
Фельдштейн [37] акцентирует внимание на том, что недостаток общения с родителями – пер-
вооснова и первопричина искажения системы ценностей ребёнка. Аналогичную мысль подчер-
кивает и Дж. Боулби [6], по мнению которого недостаток общения с родителями может приве-
сти к психологическому неблагополучию ребёнка. Не случайно данный исследователь акцен-
том многих своих трудов сделал изучение условий формирования у родителей эффективных 
навыков общения со своими детьми.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Проведенное нами исследование объективно подтверждает наличие тесной и непосредствен-

ной связи между уровнем тревожности ребенка и характером, и направленностью общения 
младшего школьника с его родителями. Нами было выявлено, что при сниженном уровне обще-
ния в системе родитель-ребенок, у детей отмечается повышенный уровень тревожности. В каче-
стве же особенностей этого неэффективного общения в системе «Родитель – Ребенок» мы, опи-
раясь на полученные нами диагностические данные и качественный их анализ, выделяем:

1. Отсутствие интереса у родителя к успехам или неудачам своего ребенка. 

2. Акцентирование родителем внимания на недостатках и негативных аспектах поведения ребенка. 

3. Сосредоточение внимания на обсуждении с детьми сферы быта (распределение домашних 
обязанностей, вопросы гигиены, питания и т. д.), а не личностных особенностях, интересах и 
потребностях своих детей.

4. Отсутствие у родителей внимания и интереса к обсуждению с детьми их переживаний, 
чувств, эмоций и социальной сферы жизни.

5. Доминирующим стилем воспитания в семье выбирается авторитарно-либеральный или 
авторитетно-индифферентный стиль, выражающийся в низком или полном отсутствии контро-
ля над действиями ребенка или же выбирается авторитарно-авторитетный стиль воспитания, в 
котором родитель устанавливает жесткие правила в отношении ребенка.

Полученные нами результаты эмпирического исследования объективно свидетельствуют о 
необходимости разработки и последующей реализации программы психологического сопрово-
ждения процесса оптимизации общения в системе «Родитель – Ребенок».

Разработку такой программы психологического сопровождения родителей и последующую ее 
реализацию в формате экспериментального исследования, мы определяем целевыми ориентира-
ми своей последующей исследовательской деятельности.
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